Raiffeisen
Meine Bank

Einladung



Dienstag, 13. Mai 2014

Prof. Dr. Christian Duncker, Vize-Prasident Brand Academy, Hamburg
Die Zukunft des Privatkundengeschéfts - Der Kunde entscheidet

Investors Marketing Management Consultants, Frankfurt am Main

Die besten Tipps fiir mehr ArbeitsspaB, Erfolg und Lebenszeit

Im Anschluss an das Tagesprogramm ladt die RLB Tirol zu einem

14.00 Uhr: BegruBung und Eré6ffnung durch den Vorsitzenden
der Zentralen Raiffeisenwerbung
Dr. Leodegar Pruschak
14.15 Uhr: Markenerfolge durch integrierte Kommunikation
15.15 Uhr:
Dr. Oliver Mihm, Vorstandsvorsitzender
16.30 Uhr: Pause
16.45 Uhr: Sind Sie reif fur eine Digital-Therapie?
Anitra Eggler, Digital-Therapeutin, Wien
Cocktailempfang im EG der Raiffeisenséale.
Mittwoch, 14. Mai 2014
9.30 Uhr: Zertifiziertes Qualitdtsmanagement als treibende Kraft -
ein Erfolgsbericht aus der Praxis
Robert Mdller, Leutkircher Bank - Raiffeisen- und Volksbank - eG
10.30 Uhr: Pause
11.00 Uhr: Kopf oder Zettel? -
Ilhr Gedachtnis kann wesentlich mehr als Sie denken!
Oliver Geisselhart, Deutschlands Gedéachtnistrainer Nr. 1,
TEAMGEISSELHART GmbH, Dortmund
12.00 Uhr: Ende des Marketingsymposions 2014

Moderation: Regina Preloznik

34. Raiffeisen
Marketingsymposion

veranstaltet durch die

Zentrale Raiffeisenwerbung
Osterreich

in den Raiffeisensalen am Marktplatz
Innsbruck, Innrain 7

am 13. und 14. Mai 2014

Anmeldungen bitte ausschlieBlich online
auf www.rzb.at/marketingsymposion
(Bitte um Beachtung, dass pro E-Mail-Adresse

nur eine Anmeldung maoglich ist!)
Fur Ruckfragen steht Ihnen Frau Anita Toch unter
+43-1-26216-1130 gerne zur Verfuigung.

Tagungskosten: Euro 240,-
Wir ersuchen Sie, den Rechnungsbetrag auf das Konto IBAN AT77 3000 0000 0097
6563, BIC RZBH AT WW, unter Angabe des Namens und des Instituts zu Uber-
weisen. Um rechtzeitig disponieren zu kédnnen, wird um Anmeldung und Zahlung bis
spatestens 2. Mai 2014 gebeten. Kurzfristige Abmeldungen kénnen leider
nicht beriicksichtigt werden.

Wir ersuchen jene Teilnehmer, die in Innsbruck nachtigen wollen, sich rechtzeitig mit
TUIl Incoming Alps & Cities in Verbindung zu setzen. Wir bitten Sie, lhre Zimmerreservierung
bis spatestens 2. Mai 2014 Frau Judith Hopperger, Tel. 050884 7961, oder per
E-Mail incoming@tui.co.at mitzuteilen! Hotelkosten sind vom Teilnehmer direkt zu
begleichen. Ein allfalliges Storno geht zu Lasten des Bestellers.



