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(R)Evolution in der Kommunikation
Der neue voice compass
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Alles auf einen Blick
   Zukunftsorientierte Unternehmenskom-
munikation muss Produkte und Unterneh-
men auch hörbar emotional voranbringen. 
Dabei spielen Audio Marketing, Audio 
Branding und ein gelungenes Audio 
Interface Design die tragende Rolle. Für 
diese Themen (...) ist der voice compass 
das perfekte Informationsmedium, denn 
hier gibt es alles auf einen Blick.

»

«
Stephan Vincent Nölke, Autor und Geschäftsführer 
der comevis GmbH & Co. KG

   Der voice compass stellt die richtigen 
Fragen und gibt die richtigen Antworten. 
Das Fachbuch ist dabei mit seiner Marktü-
bersicht sowohl bemerkenswert umfas-
send als auch bei allen Themen up-to-date. 
Für mich die Referenz und eine tolle 
Wissensquelle.

»

«
Klaus Graf, Geschäftsführer opti-serv Unternehmens-
beratung für Servicemanagement GmbH

Die Referenz

   Der voice compass ist ein wichtiger 
Ratgeber zu allen Fragen der Sprach-
Automatisierung im Contact Center 
Business.

»

«
Lars Völkering, Leiter Marketing Managed Services, 
Deutsche Telekom AG

Wichtiger Ratgeber
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