Kontakt & Anmeldung

Termin
Donnerstag, 08. September 2016
15:00 — 18:00 Uhr

Veranstaltungsort

IHK Lippe zu Detmold
Leonardo-da-Vinci-Weg 2
32760 Detmold

Anfahrt
https://www.detmold.ihk.de/de/kontakt/anschrift-und-an-
fahrt

Anmeldung

Bitte melden Sie sich bis zum 06.09.2016 online an:
https://www.detmold.ihk.de/de/veranstaltungen/onlinan-
meldung/111/755

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenfrei.

Ansprechpartner fiir Riickfragen
IHK Lippe zu Detmold

Matthias Carl

Tel. 05231 7601-18

E-Mail: carl@detmold.ihk.de
Internet: www.detmold.ihk.de
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Uber das Projekt

Das Projekt ,Business 4.0 OWL — Neue Geschéaftsmodel-
le und Wertschopfungsketten mit IKT* wird von InnoZent
OWL e.V. sowie vom s-lab — Software Quality Lab und
vom Lehrstuhl fir Dienstleistungsmanagement der Uni-
versitat Paderborn getragen. Kooperationspartner sind die
Industrie- und Handelskammern Ostwestfalen und Lippe,
die Handwerkskammer Ostwestfalen-Lippe und das CPS.
HUB NRW. Die IKT-Anlaufstelle des Projekts Business 4.0
OWL wird Uber den eBusiness-Lotsen OWL umgesetzt.
www.ebusinesslotse-owl.de

Business 4.0 OWL ist Bestandteil des
integrierten Handlungskonzepts ,OWL
4.0 — Industrie, Arbeit, Gesellschaft®.
Hier werden im Rahmen von 10 Pro-
jekten die Potenziale der digitalen
Transformation fir die Starkung von
Wirtschaft und Gesellschaft genutzt.

OWL 4.0 —

Industrie, Arbeit, Gesellschaft

Dieses Vorhaben wird aus Mitteln des
Europaischen Fonds fiir regionale Ent-
wicklung (EFRE) gefordert.

EUROPAISCHE UNION
Investition in unsere Zukunft
Europaischer Fonds

fur regionale Entwicklung

l q EFRE.NRW
Investitionen in Wachstum
q f\ und Beschaftigung

Ministerium fur Wirtschaft, Energie,

Industrie, Mittelstand und Handwerk w

des Landes Nordrhein-Westfalen A

eBusinessLotse OWL

Geschaftsprozesse:

Modelliert, analysiert,
optimiert

Donnerstag, 08. September 2016
15:00 — 18:00 Uhr

IHK Lippe zu Detmold
Detmold
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Die Optimierung der Geschéaftsprozesse ist fir nahezu
alle Unternehmen eine zentrale Zielsetzung, um im Wett-
bewerb mit anderen Anbietern nicht nur Schritt zu halten,
sondern der Konkurrenz voraus zu sein. Optimierte Ge-
schéaftsablaufe sind schlanker, schneller, flexibler und bes-
ser in die gesamte Unternehmensstrategie integriert. Die
Vorteile, die sich daraus ergeben, sind Kosteneffizienz,
schnellere Reaktion auf Anderungen des Marktumfelds
und weniger Fehlerquellen bei der Bearbeitung von Ge-
schéaftsvorfallen. Doch was macht gutes Prozessmanage-
ment aus? Wie sehen optimierte Prozesse aus? Wie kdn-
nen Geschéaftsprozesse messbar gemacht werden?

Wir bieten einen Uberblick itiber Methoden zur Geschéfts-
prozessanalyse und -modellierung und den Einsatz von
relevanten Prozesskennzahlen, wie z. B. Durchlaufzeiten,
Prozesskosten, Termintreue, etc.

In Form von Vortrdgen und Workshops beleuchten wir
verschiedene Methoden und Tools (z.B. BPMN - Business
Process Model and Notation 2.0). AuRerdem werden zu-
kiinftige Trends im Bereich Geschaftsprozessmanage-
ment besprochen und der Bezug zum Thema Industrie 4.0
hergestellt.

Die Veranstaltung richtet sich an Geschaftsfiihrer, Abtei-
lungsleiter, Prozessmanager und IT-Verantwortliche von
Unternehmen aus den Bereichen Industrie, Handwerk,
Handel und Dienstleistung.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

BegriiBung
Matthias Carl
IHK Lippe zu Detmold

Vorstellung der Angebote von Business

4.0 OWL
Ulrike Kiinnemann
InnoZent OWL e.V., Paderborn

Einfiihrung Geschiftsprozessmanage-
ment mit BPMN

Prof. Dr. Jochen Kister

Fachhochschule Bielefeld

Geschaftsprozesse effizient gestalten
Vortrag & Praxisworkshop

Yanet Quintana

LAOS GmbH, Langenberg

Fragen und Diskussion

Ende & Ausklang

Moderation:
Matthias Carl
IHK Lippe zu Detmold

Jorg Rodehutskors
IHK Ostwestfalen zu Bielefeld

e Lotse OWL

W4 Industrie- und Handelskammer
ﬁ Lippe zu Detmold

Industrie- und Handelskammer
Ostwestfalen zu Bielefeld

Die Veranstaltung ist Teil des Technolo-
gie-Veranstaltungsprogramms solutions,
das von Brancheninitiativen, Kammern
und weiteren Organisationen in OWL
umgesetzt wird. www.solutions-owl.de


http://www.solutions-owl.de

