
360° Hybrid Bildungskonzept

Inhaltliche Perspektive 
• Effektiv und Effizient
• Qualitätsorientiert
• Nah am Prozess
• Interaktiv

Persönliche Perspektive
• Individualisiert
• Verbindend
• Raum für Rückfragen
• Lernbegleitend

360° - Hybrid - Bildungskonzept:

• Zukunftsorientiert durch die Verwen-
dung moderner Vermittlungsformen

• Kompetenzorientiert durch Aufbau von 
Methoden-, Fach-, Sozial- und Hand-
lungskompetenz

• Lerntypenorientiert durch Berücksichti-
gung aller vorhandenen Lerntypen
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Lerntransfer

Abwesenheit

Flexibilität + 
Individualität

Gesamtkosten

Verankerung

Interner Auditor
DIN EN ISO 9001:2015

Neugierig?
Lernen Sie uns kennen, wir freuen uns auf Sie und 
stellen Ihnen gerne unser Kompetenzmodell vor. 

Tel. +49 7634 3572 695     Mail: hybrid@eaqc.de

T +49 (0) 76 34 . 35 72 695
F +49 (0) 76 34 . 35 72 697

EAQC GmbH
Lindenplatz 1
79423 Heitersheim (Breisgau)

hello@eaqc.de 
www.eaqc.de

Erfolg mit Qualität
Das große Ziel unserer Weiterbil-
dung ist nicht das Wissen, sondern 
dessen Anwendung.

Fit fü
r die 

Zukunft

Akademie für Qualitätskultur
Führung, Projektmanagement 

und Prozessverbesserung

seit 2007

5 Vorteile gegenüber reinen  
Präsenzseminaren



DIN EN ISO 9001:2015 

Audit kommt aus dem Lateinischen von Zuhö-
ren. Und ein guter Auditor kann gut zuhören. Er 
sucht nicht nach den Schuldigen oder nach Fah-

leren, sondern er unterstützt im konstruktiven 
Dialog, gemeinsam mit den Prozessbeteiligten, 
Verbesserungsmöglichkeiten zu identifizieren.

Web-Plattform (ca. 1 h)

• Informationen zum Ablauf 
und den Lernzielen

• Einsteigen in das Themenge-
biet des interen Audits

• Umfrage zur Schwerpunktsbil-
dung im Seminar

• Zeitaufand ca. 1 h

Selbststudium (ca. 1 h)

• E-Learning: „Kommunikation als Schlüsselfaktor“ 

Präsenzseminar (1 Tag)

• Reflexion der virtuellen Phase
• DIN EN ISO 9001:2015 Grundlagen, Überblick und 

Zusammenhänge
• Das Audit - Prozessansatz und Ablauf
• Auditdokumente - Bericht, Planung, Leitfaden
• Gesprächsführung, -techniken und -strategie

Transferunterstützung (ca. 2 h)

• Transferprojekt, Lessons Learned 

Virtuelle Plattform (3 Monate)

• Peer Learning und Lerncommunity

Optional

• Coaching, Training on the job
• Individuelle Wiederholungen

Initialisierungsphase Lern- und Transferphase Verankerungsphase

Das Ziel im Visier Das Ziel verfolgen Das Ziel erreichen
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Immer den richtigen 
Ansprechpartner!

Interner Auditor

EFFIZIENT - ZEITGEMÄSS -  

PRAXISBEZOGEN - MOTIVIEREND


