
Wichtige 
Programmpunkte

Mit Beiträgen von:
❙ Dr. Kalaitzis & Partner GmbH
❙ Rechtsanwälte Dr. Fettweis & Sozien
❙ Stadtwerke Düsseldorf AG
❙ Allianz Handwerker Services GmbH
❙ Shell Deutschland Oil GmbH, Raffinerie Heide
❙ RheinEnergie AG

FACHTAGUNG
Organisationshaftung
von Führungskräften
beim Fremdfirmeneinsatz
Konzepte, Verhaltensregeln und Praxisbeispiele
zur Vermeidung von Sicherheitsrisiken beim
Fremdfirmeneinsatz

■ Welchen zivil- und strafrecht-
lichen Haftungen unterliegen
Auftraggeber von Fremdfir-
men?

■ Welche besonderen Anforde-
rungen werden an den Fremd-
firmeneinsatz gestellt?

■ Wie sollen Verträge ausgestal-
tet werden?

■ Wie ist das Fremdfirmenmana-
gement bei den Stadtwerken
Düsseldorf aufgebaut?

■ Wie gestaltet sich der kontinu-
ierliche Verbesserungsprozess
im Fremdfirmenmanagement
bei der Allianz Handwerker
Services GmbH?

■ Welche Konzepte und Module
nutzt Shell Raffinerie Heide zur
Steuerung ihres Fremdfir-
menmanagement?

■ Was sind die entscheidenden
Verhaltensregeln bei straf-
rechtlichen Ermittlungen?

■ Wie wird die Betriebsdokumen-
tation bei der RheinEnergie AG
gelebt?

■ Wie lassen sich Sicherheit und
Effizienz in Unternehmen stei-
gern?

29.-30. Sept. 2009
Steigenberger
Airport Hotel,
Frankfurt am Main

11.-12. Nov. 2009
Hilton Hotel,
Dortmund

08.-09. Dez. 2009
Hotel im Wasserturm,
Köln

Fachliche Moderation
Prof. Dr. Kalaitzis

Wiederholung
aufgrund großer Nachfrage

und ausgezeichneter Bewer-

tung durch die Teilnehmer.



14.15 Aufbau und Funktionsweise eines Fremdfirmenma-
nagements am Beispiel eines Energieversorgers
◗ Sicherheitsmanagement der SWD
◗ Einbeziehung der Fremdfirmen in die Sicherheits-

und Notfallschutzorganisation
◗ Arbeitsvorschriften für Fremdfirmen
◗ Baustellenverordnung
◗ Realisierung des Fremdfirmeneinsatzes bei Revisio-

nen im Kraftwerksbereich
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dipl.-Ing. Ulrich Wolff,
Stadtwerke Düsseldorf AG

15.30 Pause mit Kaffee und Tee

15.45 Wichtige Verhaltensregeln für Unternehmen und
Führungskräfte bei strafrechtlichen Vorfällen
◗ Betrieblicher Alarm- und Gefahrenabwehrplan aus

juristischer Sicht
◗ Verhaltensregeln beim Fremdfirmeneinsatz
◗ Umgang mit Ermittlungsbehörden, Medien und

Öffentlichkeit
◗ Verhalten bei Betriebsdurchsuchungen
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dr. jur. Peter H. M. Rambach,
Dr. Fettweis & Sozien

17.00 Abschlussdiskussion und Zusammenfassung durch
den Moderator

17.15 Ende des ersten Tages

19.00 Die Dr. Kalaitzis & Partner GmbH lädt sie zu
einem gemeinsamen Abendprogramm ein

Programm
Zweiter Tag

8.45 Empfang mit Kaffee und Tee

9.00 Begrüßung und Einleitung in den zweiten Tag der
Fachtagung
Prof. Dr. Dimitrios Kalaitzis,
Dr. Kalaitzis & Partner GmbH

9.15 Kontinuierlicher Verbesserungsprozess im Fremd-
firmenmanagement bei der Allianz Handwerker
Services GmbH
◗ Geschäftsmodell und Arbeitsweise der Allianz

Handwerker Services GmbH
◗ Lieferantenauswahl
◗ Erfassung und Monitoring im Rahmen der

Leistungserbringung
◗ Lieferantenbewertung

8.45 Empfang mit Kaffee und Tee
Ausgabe der Tagungsunterlagen

9.00 Begrüßung und Einleitung durch den Vorsitzen-
den
Prof. Dr. Dimitrios Kalaitzis,
Dr. Kalaitzis & Partner GmbH

9.15 Bedeutung und Konsequenzen der
Organisationshaftung von Führungskräften beim
Fremdfirmeneinsatz
◗ Fremdfirmeneinsatz und Organisationshaftung von

Führungskräften
◗ Typische Schwachstellen beim Einsatz von Fremdfir-

men
◗ Mögliche Konsequenzen und Gerichtsurteile
◗ Praxisbewährte Konzepte und Instrumente zur Vor-

beugung und Vermeidung
◗ Praxisbeispiele
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Prof. Dr. Dimitrios Kalaitzis,
Dr. Kalaitzis & Partner GmbH

10.30 Pause mit Kaffee und Tee

10.45 Persönliche Haftungsrisiken von Führungskräften
beim Einsatz von Fremdfirmen
◗ Strafrechtliche Verantwortung und zivilrechtliche

Haftung von Führungskräften
◗ Was sind typische Organisationsfehler im techni-

schen Management?
◗ Auswahl, Anweisungs- und Überwachungspflichten
◗ Wann hafte ich als Führungskraft?
◗ Wie kann ich mich persönlich absichern?
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dr. jur. Peter H. M. Rambach,
Dr. Fettweis & Sozien

12.00 Konzepte und Instrumente eines effektiven
Fremdfirmeneinsatzes
◗ Prozessorientiertes Fremdfirmenmanagement
◗ Typische Instrumente zur Auswahl, Einweisung,

Überwachung und Bewertung von Fremdfirmen
◗ Aufbau und Bestandteile einer Fremdfirmenanwei-

sung
◗ Ausgewählte Praxisbeispiele
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dr. Kuno Karsten,
Dr. Kalaitzis & Partner GmbH

13.00 Gemeinsames Mittagessen

Programm
Erster Tag

FACHTAGUNG 
Organisationshaftung von Führungskräften be



◗ Schritte und Maßnahmen zur Weiterentwicklung
der Fremdfirmen

◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dipl.-Ing. Thomas Strauß,
Allianz Handwerker Services GmbH

10.30 Pause mit Kaffee und Tee

11.00 Rechtssichere Unternehmensorganisation durch
eine „gelebte Betriebsdokumentation“
◗ Unternehmensfusion als Herausforderung?
◗ Notwendige organisatorische Schritte
◗ „Gelebtes“ Betriebshandbuch und Funktionsbe-

schreibungen
◗ Information von Fremdfirmen über betriebliche

Regelungen, Umgebungs- und Betriebsgefahren
◗ Aufbau und Funktionsweise des Fremdfirmenbeur-

teilungssystems
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dipl.-Ing. Hans-Jürgen Ramm,
Rhein Energie AG, Köln

12.15 Gemeinsames Mittagessen

13.30 Effektiver Fremdfirmeneinsatz bei der Shell
Deutschland Oil GmbH, Raffinerie Heide
◗ Unternehmenspolitik und Sicherheitsmanagement
◗ Organisatorische Unternehmensstrukturen und

Area-Teams
◗ Konzept und Module des Fremdfirmenmanage-

ments
◗ Praktisches Beispiel Revisionen
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dipl.-Ing. Peter Hannemann,
Shell Deutschland Oil GmbH, Raffinerie Heide

14.45 Pause mit Kaffee und Tee

15.15 Steigerung von Sicherheit und Effizienz in Unter-
nehmen
◗ Wann wird Sicherheitsmanagement ineffektiv?

– Fallstricke aus der Praxis
◗ Nutzen der Integration von Managementsystemen
◗ Methoden zur Optimierung des Aufwandes von

Sicherheits-Managementsystemen
◗ Praktische Ansätze zur Kostensenkung ohne Ein-

bußen der Sicherheit
◗ Offene Fragerunde mit Diskussion
Dr. Kuno Karsten,
Prof. Dr. Dimitrios Kalaitzis,
Dr. Kalaitzis & Partner GmbH

16.15 Abschlussdiskussion und Zusammenfassung durch
den Moderator

16.30 Ende der Fachtagung

beim Fremdfirmeneinsatz

Prof. Dr. Dimitrios Kalaitzis ist
geschäftsführender Gesellschafter der Dr.
Kalaitzis & Partner GmbH. Ein Schwerpunkt
seiner Tätigkeit ist der Problemkreis der Orga-
nisationshaftung, mit dem er sich seit mehre-
ren Jahren als Berater, Sachverständiger und
Gutachter beschäftigt. Er ist Professor an der
International School of Management in Dort-

mund und Lehrbeauftragter an der Otto-Friedrich-Universität
Bamberg. Prof. Kalaitzis ist mit zahlreichen Veröffentlichungen
wissenschaftlich tätig und Autor des Buches „Effektives Umwelt-
und Sicherheitsmanagement durch Erstellen von Betriebsanwei-
sungen“.

Dr. Kuno Karsten leitet den Fachbereich
Umwelt-, Qualitäts- und Sicherheitsmanage-
ment der Dr. Kalaitzis & Partner GmbH. Seit
über 15 Jahren beschäftigt er sich mit den
Themen "Aufbau und Vorbeugung der Orga-
nisationshaftung von Führungskräften" sowie
der Einführung von UQS-Systemen. Darüber
hinaus moderiert und referiert Herr Dr. Kar-

sten bei Seminaren und Veranstaltungsreihen.

Dr. jur. Peter H. M. Rambach ist Rechts-
anwalt der Kanzlei Dr. Fettweis & Sozien. Ein
Schwerpunkt seiner anwaltlichen Tätigkeit ist
das zivil- und strafrechtliche Haftungsrecht. Zu
diesem Thema ist er Autor vieler Veröffentli-
chungen. Darüber hinaus referiert er regel-
mäßig bei Vortragsveranstaltungen, Semina-
ren etc.

Dipl.-Ing. Ulrich Wolff leitet als Prokurist
die Hauptabteilung Kraft- und Heizwerke bei
der Stadtwerke Düsseldorf AG. Er war maß-
geblich an der Erstellung des Sicherheitssy-
stems für den Kraftwerksbereich der Stadt-
werke Düsseldorf AG beteiligt. Sein erworbe-
nes Know how gibt er als Autor in spezieller
Fachliteratur weiter.

Dipl.-Ing. Thomas Strauß war bis 1994
Service-Leiter (MSR-Technik) und Leiter für
Gebäude-/Facility-Management bei Johnson
Controls. Danach wechselte er als Vertriebslei-
ter zu DB Anlagen und Haus Service. Ab 2004
begann er seine Position als Leiter des Ein-
kaufs-/Dienstleistermanagements bei Allianz
Handwerker Services. Dort ist er nun Leiter

der Partnernetze im Bereich Mondial Assistance Deutschland.

Dipl.-Ing. Peter Hannemann ist nach
seinem Studium seit 24 Jahren in der Mine-
ralölindustrie tätig. Seit 1999 ist er verant-
wortlich für die Maintenance und Turnaro-
unds in der Raffinerie Heide bei der Shell
Deutschland Oil GmbH und ist Mitglied des
Raffinerie Managementteams.

Dipl. Ing. Hans Jürgen Ramm studierte
Elektrotechnik und leitet derzeit die Gruppe
Qualitätsmanagement im Technischen Netz-
service bei der RheinEnergie AG Köln. Zu sei-
nen zentralen Aufgabengebieten zählt die
organisatorische und operative Qualitätssiche-
rung für die Sparten Gas, Wasser, Strom,
Fernwärme und Telekommunikation, wobei

sein besonderer Fokus auf den Kernthemen Arbeitssicherheit,
Umweltschutz und Prozess- sowie Materialstandardisierung
liegt.

Die
Referenten



Vorstände, Geschäftsführer, Werkleiter,
Mitglieder der Geschäftsleitung und
Führungskräfte aus den Bereichen:
◗ Organisation und Planung
◗ Recht
◗ Einkauf/Beschaffung
◗ Qualität, Umwelt und Sicherheit
◗ Produktion/Technik/Instandhaltung
◗ Bau

29.-30. September 2009
Steigenberger Airport Hotel
Untere Schweinstiege 16
60549 Frankfurt am Main
Tel.: +49(0)69/6975-0
Fax: +49(0)69/6975-2505

11./12. November 2009
Hilton Dortmund Hotel
An der Buschmühle 1
44139 Dortmund
Tel.: +49(0)231/1086-0
Fax: +49(0)231/1086-650

08./09. Dezember 2009
Hotel im Wasserturm
Kaygasse 2, Altstadt-Süd
50676 Köln
Tel.: +49(0)221/2008-0
Fax: +49(0)221/2008-888

Die Teilnahmegebühr für die zweitägige
Veranstaltung beträgt 1.150,- € zzgl. Mwst.
pro Person und beinhaltet die Tagungs-
unterlagen, Mittagessen inkl. 1 Getränk,
Kaffee und Erfrischungsgetränke.

Bitte beachten Sie unsere Rabatte!
Bei Anmeldungen bis zum 31. August 2009 gewähren wir einen Früh-
bucherrabatt von 5 %. Bei Anmeldung von drei oder mehr Personen aus
Ihrem Unternehmen erhalten Sie ebenfalls 5 % Ermäßigung.

Dr. Kalaitzis & Partner GmbH
Rheinlanddamm 199
44139 Dortmund
Tel.: (0231) 53 38 78 -0
Fax: (0231) 53 38 78 -20
eMail: jennifer.haasper@kalaitzis.de
Internet: http://www.kalaitzis.de

Nach Eingang Ihrer Anmeldung sen-
den wir Ihnen eine Bestätigung und
einen Anfahrtsplan. Die Tagungsun-
terlagen erhalten alle Teilnehmer am
ersten Veranstaltungstag.

Die Rechnung wird nach Durch-
führung der Fachtagung erstellt.
Absagen müssen bis 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn erfolgen.

Bei Fristüberschreitung oder Nicht-
erscheinen wird die volle Gebühr
berechnet.

Programmänderungen aus dringen-
dem Anlass behält sich der Veran-
stalter vor.

Die Veranstaltung ist auf jeweils
25 Teilnehmer begrenzt.

Für weitere Fragen steht Ihnen
gern unsere Event-Managerin,
Frau Jennifer Haasper, unter
Tel.: (0231) 53 38 78 -13 zur
Verfügung.

Zielgruppe

Veranstaltungs-
termin/-ort

Teilnahmegebühr

Anmeldung

Tel.: (0231) 53 38 78 -0
Fax: (0231) 53 38 78 -20

eMail: jennifer.haasper@kalaitzis.de

Anmeldeformular
(Bitte als Kopiervorlage benutzen)

Hiermit melde ich mich verbindlich zu

folgender Fachtagung an:

Organisationshaftung von Führungs-

kräften beim Fremdfirmeneinsatz am:

29./30. Sept. 2009 in Frankfurt a. M.

11./12. Nov. 2009 in Dortmund

08./09. Dez. 2009 in Köln
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Titel/akad. Grad

Vorname, Name

Firma

Abteilung/Funktion

Straße/Postfach

Plz Ort

Name

Firma

Straße/Postfach

Plz Ort

Telefon

Telefax

eMail

Mobil

Datum, Unterschrift

Rechnungsanschrift (falls abweichend)


