
Sie möchten...

_keine überquellenden Postkörbe,
_sondern Revisionssicherheit
_bei langfristiger Archivierung
_und suchen effiziente Lösungen
_bei bezahlbarer Sicherheit?

Dann kommen Sie am
22. und 23. November 2007
ins Marriott Hotel nach Zürich

email-management.chemail-management.chemail-management.ch

5 gute Gründe, warum sich die Teilnahme lohnt:

_ Ein Grossteil Ihrer Geschäftskorrespondenz läuft über
E-Mail - Sie erfahren welches die Fallstricke sind

_ Sie wollen sich nicht länger für die unzureichende  
Archivierung verantworten müssen - Sie erfahren wie

Sie mit einfachen Mitteln Abhilfe schaffen

_ Sie wollen mit intelligenter Archivierung Zeit und Geld
sparen - hier treffen Sie führende Lösungsanbieter.

_ Sie suchen Erfahrungsaustausch mit Gleichgesinnten
nutzen Sie diese Fachtagung zum Kontakteknüpfen

_ Die Rechtslage ist neu und komplex - Sie erhalten
kompetent und kompakt einen professionellen Überblick

Fachliche Leitung:
Dr. Ulrich Kampffmeyer,
Geschäftsführer, PROJECT CONSULT

22. und 23. November 2007
Marriott Hotel Zürich

Informationen und Anmeldung
Vereon AG
Rosgartenstrasse 37
CH-8280 Kreuzlingen
T.: +41 71 670 19 14
F.: +41 71 670 19 13
E-Mail: anmeldung@vereon.ch
vereon.ch

Name, Vorname

Position, Abteilung

E-Mail

Telefon, Fax

Firma

Strasse

PLZ, Ort

Datum, Unterschrift

Mit freundlicher Unterstützung von

Veranstalter

E-Mail Management

Fax-Anmeldungmeldung
+41 71 670 19 13+41 71 670 19 13

Ja, ich melde mich an für

Fachtagung am 22.11.2007
bei Buchung bis 30. September 2007 CHF 195.-, danach CHF 250.-

Fokusworkshop am 23.11.2007
bei Buchung bis 30. September 2007 CHF 995.-, danach CHF 1’095.-

Fachtagung und Fokusworkshop
bei Buchung bis 30. September 2007 CHF 1’095.-, danach CHF 1’295.-

Bei Zahlung per Kreditkarte:

Karteninhaber

Kartennummer

gültig bis CVC Nummer

Datum, Unterschrift
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Inklusive best-practice Report:
E-Mail Archivierung bei der SRG



email-management.chemail-management.ch

22. November 2007: Fachtagung
08:00 Uhr Registrierung und Kaffee

E-Mail Management und ECM

08:30  E-Mail Management: Kür oder Pflicht ?

- ECM Enterprise Content Management als umfassendes  

Informationsmanagement-Konzept

- E-Mail Management als Bestandteil von ECM

- E-Mail Management als Bestandteil von Records Management

- Ausblick: Die Zukunft des Informationsmanagements

Dr. Ulrich Kampffmeyer, Geschäftsführer,
PROJECT CONSULT GmbH, Hamburg

Rechtskraft von E-Mails

09:15 Uhr  Rechts- und Beweiskraft von E-Mails

- Internationale rechtliche Anforderungen zur Archivierung von E-Mail

- Schweizer Anforderungen für die Handhabung von E- Mail 

(OR, ZGB, ArG und GeBüV)

- Die Rolle der Elektronischen Signatur

- Erschliessung und Schutz von Informationen als konträre

Eigenschaften der E-Mail Archivierung

Mag. iur. Maria Winkler, Geschäftsführende Partnerin,
IT & Law Consulting GmbH, Luzern

Best Practice Report - E-Mail Archivierung bei der SRG 

10:00 Uhr  Tipps für eine erfolgreiche Systemeinführung

- Von der Idee bis zur Einführung - darauf müssen Sie achten

- Theorie und Praxis - die kleinen Unterschiede

- So überwinden Sie erfolgreich die Hindernisse

Erich Hofer, Leiter Solution, SRG SSR idée suisse, Bern

10:30 Uhr  Pause & Networking in der Fachausstellung

Die Kosten für Sicherheit

11:00 Uhr  Mehr Sicherheit für geschäftliche E-Mails

- Riskmanagement

- Schutz vor Spam, Viren und unkontrollierter Vernichtung

- Die Kosten: sichere E-Mail-Kommunikation, Speicherung und 

organisatorische Verwaltung von E-Mail

Markus Hennig, CTO, Astaro AG, Karlsruhe

11:30 Uhr  Präsentation Astaro Security Gateway

Markus Hennig, CTO, Astaro AG, Karlsruhe

email-management.ch

12:00 Uhr  Business Lunch in der Fachausstellung

E-Mail Management ist Informationsmanagement

13:00 Uhr  Informationen nicht nur ablegen sondern vor allem schnell 

wiederfinden

- Hochverfügbarkeit von Exchange 

- Self-Service für Anwender (wenn E-Mails nicht mehr da sind)

- Protokollierte Suchaufträge für Autoren

Ralph Kreter, Regional Director Central Europe,
Mimosa Systems, Aschheim-Dornach

13:30 Uhr  Präsentation Mimosa Nearpoint Server für Exchange

Ralph Kreter, Regional Director Central Europe, 

Mimosa Systems, Aschheim-Dornach

E-Mails und elektronische Archivierung

14:00 Uhr  Elektronische Archivierung von E-Mails - technische und

organisatorische Umsetzung

- Sparen sie bei den Betriebskosten Ihres Mail Servers

- Gewinnen Sie Zeit bei der täglichen Administration

- Schützen Sie Ihr Unternehmen vor E-Mail Verlust

- Outlook Integration - Zugriff auf archivierte Mails wie gewohnt direkt

aus Outlook

Hellmut Stengel, Relationship Manager,
H&S InformationsManagement GmbH, Schwabach

14:30 Uhr  Präsentation exchange@PAM

Hirt Informatik AG, Zürich

15:00 Uhr Pause & Networking in der Fachausstellung

Automatische und manuelle Klassifikationsverfahren

15:30 Uhr  Klassifikation zur Ordnung und Erschliessung von E-Mail

- Manuelle interaktive Zuordnung

- Automatische Zuordnung auf Basis von Postkörben

- Selbsttätige Zuordnung auf Basis der automatischen Klassifikation des

Inhalts von E-Mail

- Grenzen und Nutzen automatischer Verfahren

Markus D. Hartbauer, Product Application Manager,
SER Solutions Schweiz AG, Oberentfelden

16:00 Uhr  Präsentation DOXiS eMail Center

Markus D. Hartbauer, Product Application Manager,
SER Solutions Schweiz AG, Oberentfelden

E-Mail effizient erschliessen

16:30 Uhr  Lifecycle, Compliance und Information Retrieval

- Einstellung von E-Mail in Ordnungssysteme auf Basis von Taxonomien

- Volltexterschliessung von E-Mail und Attachments

- Schutz und Sicherheit vertraulicher und persönlicher Inhalte

- Suchmaschinen versus Ordnungssystematiken

Dr. Peter Schäuble, Geschäftsleitung, ComplianceSpider GmbH, Zürich

17:00 Uhr  Präsentation CS/M

Sven Maurmann, CEO, kippdata informationstechnologie GmbH, Bonn

Customer Relation Management und E-Mail Management

17:30 Uhr  CRM und E-Mail Management

- E-Mail im Call Center: reduzierte Kosten und gesteigerte

Servicequalität durch professionelles E-Mail Management

- Automatisierte Beantwortungssysteme mit künstlicher Intelligenz

- E-Mail Informationen als Business Intelligence nutzen

Dr.-Ing. Horst Joepen, General Manager,
Xtramind Technologies GmbH, Saarbrücken

18:00 Uhr Präsentation "xtramind mailminder"

Dr.-Ing. Horst Joepen, General Manager,
Xtramind Technologies GmbH, Saarbrücken

18:30 Uhr  Zusammenfassung

anschliessend gemütlicher Ausklang bei Apéro 

23. November 2007: Fokusworkshop
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Rechtliche Aspekte der elektronischen Kommunikation von Unternehmen

- Verbindlichkeiten der elektronischen Kommunikation

- Grundsätze des Datenschutzes

- Document Retention Policies

Mag. iur. Maria Winkler, Geschäftsführende Partnerin,
IT Law Consulting GmbH, Luzern


