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Small Talk als Erfolgsfaktor und Netzwerkinstrument  
 
Das lockere Gespräch zur Kontaktaufnahme oder Beziehungspflege ist ein fester  
Bestandteil unseres Alltags. Wer diese Kunst beherrscht, gewinnt die Sympathie und  
das Vertrauen anderer, wirkt souverän und knüpft ein vielfältiges, hilfreiches Beziehungs- 
netz. Im Kurs lernen Sie in praktischen Übungen, wie Sie Sympathien gewinnen und mit  
anderen ins Gespräch kommen, ein Gespräch in Gang halten und beenden. Weitere  
Themen sind Körpersprache und selbstbewusstes Auftreten, Themenauswahl und erfolg- 
reiche Gesprächsführung 
 
Intensive Workshopatmosphäre. Die Begrenzung auf 10 Teilnehmer ermöglicht ein Seminar mit 
intensiver und individueller Betreuung.  
 
Themen 

• Die große Kunst der kleinen Worte: was ist Smalltalk und wozu dient er? 
• Sympathie: was macht sympathisch? Welche Rolle spielen Körpersprache, Kleidung und 

Sprache? 
• 10 Small Talk „Killer“ 
• Let’s talk: Das Gespräch beginnen 
• „Schönes Wetter heute!“ - Mit diesen Themen kommen Sie gut an 
• Navigation des Gesprächs 
• Klippen umschiffen: kritische Situationen im Smalltalk meistern 
• „Ich bin dann mal weg....“ - Das Gespräch höflich beenden  
 

Methodik 
· Vorträge zur Wissensvermittlung 
· Gruppenarbeit 
· Einzelarbeit 
· Arbeitsblätter zur Erfolgskontrolle 

 
Ihre Vorteile 

· Sie treten selbstbewusster auf 
· Ob beim Bäcker, unter Kollegen oder mit dem Chef, mit Nachbarn oder in anderen 

Alltagssituationen, Sie werden nicht mehr „auf den Mund gefallen sein“ 
· Durch kompetente Gesprächsführung schaffen Sie eine gute Basis für den Aufbau und den 

Erhalt von Kontakten 
 
Zielgruppe: Damen und Herren zwischen 20 und 90 Jahren 

 
Kosten: 179,00 Euro pro Person inkl. Seminarunterlagen, Kaffeepausen und Tagungsgetränken 
 
Ort und Termin: Freiburg am Samstag, 18.09.10 von 09:30 – 17:00 Uhr 
 
Für selbstzusammengestellte Gruppen mache ich gern einen individuellen Kurs zum Wunschtermin. 
 
 
 
 
 
Anmeldung unter Tel. 0 76 81 / 2 09 22 18 oder info@imageundstyle-df.de 


