
 

 

 

  
 

 

Unser gemeinsames Training: Rollenstärkung im Facility Management – 

am 23., 24. Februar und 02., 03. März 2017 in Altenberge 

 
Als fachlicher Profi mit jahrelanger Erfahrung im FM kooperieren wir in unserer neusten 
Seminarreihe mit Experten besonderer Art.  
 
Die Erfahrung aus vielen Seminaren zeigt, dass eine mentale und kommunikative 
Stärkung der FM-Mitarbeiter in diesem Aufgabenbereich zwingend erforderlich wird. 
Dieses gilt zum einen für die tägliche Arbeit wie auch bei besonderen Projekten, bezogen 
auf die Zusammenarbeit mit ihren „internen Kunden“. Die FM-Mitarbeiter sind eben nicht 
mehr nur für das Auswechseln von Leuchtmitteln zuständig, sondern haben als 
Schwerpunktaufgabe die Kostenoptimierung vor Augen und auch einzuhalten. Dieses gilt, 
es immer wieder den sogenannten „Fachabteilungen“ klar zu machen. 
 
Den berühmten „Spagat“, nämlich auf der einen Seite für angenehme Arbeitsplätze zu 
sorgen, auf der anderen Seite die Flächen- und Bewirtschaftungskosten für das 
Unternehmen im vernünftigen Rahmen zu halten, das ist unsere tagtägliche Aufgabe. 
 
Pegasus Training widmet sich seit 7 Jahren durch Training und Coaching der persönlichen 
Entwicklung von Menschen und Unternehmen. 
 
Das Spezialistenteam KPS und Pegasus Training ermöglicht Führungskräften aus dem FM 
die Kombination aus fachlicher Rollenstärkung und persönlicher Entwicklung. 
 
Wir reduzieren Situationen, in denen Sie argumentativ unterlegen sind, Ihnen „über den 
Mund gefahren wird“, sie „platt geredet werden“. 
 
Gerne stärken wir Sie darin, sich Ihrer selbst bewusster zu sein, mehr Klarheit über sich 
selbst und Ihre Rolle zu erlangen und das Selbstwertgefühl nachhaltig erfolgreich zu 
reflektieren. 
 
Überzeugungskraft, Durchsetzungsfähigkeit und Konfliktfähigkeit gilt es im Rahmen von 
praxisnahen Übungen zu erleben und durch einfaches Handwerkszeug zu stabilisieren. 
 
Durch Zielklarheit, Vertrauen, Sicherheit, hinzugewonnenes Kommunikationsgeschick 
und die Freude am Anwenden der neuen Fähigkeiten kommen Sie dank unserer 
Seminarreihe mental gestärkt und erfolgreich Ihren Zielen näher! 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Rollenstärkung  

im Facility Management 

 

Gruppen-

größe und 
Termine 

 

Ihr Invest zzgl. 

gesetzlicher 
MwSt. 

Ihr Trainerteam Kira Falk und Klaus 
Peter Schultz 

Tag 1 

- Begrüßung 
- Mitarbeitersituation im FM 
- Der arbeitsmäßige „Spagat“ für FM-

Mitarbeiter 
- Offenheit für Veränderung schaffen 
- Erwartungsabfrage 
- Der Unterschied zwischen Lernen und 

tatsächlichem Verändern 
- Hilfreiche Sichtweisen- Anders und 

lösungsorientiert auf Sachverhalte 
und Verhaltensweisen schauen 

- Denkstrukturen- Wie ist Ihr Denken 
strukturiert? Wie das Denken Ihres 
größten Widersachers? 

- Stolpersteine in der täglichen Arbeit 
oder bei FM-Projekten 

- 5 Fähigkeiten, die Mitarbeiter und 
Führungskräfte beherrschen sollten 

- Diese 7 Erwartungen haben 
Menschen an Sie in Ihrer Rolle 

- SelbstBewusstSein - Wer bin ich, wie 
fühle ich mich, wie werde ich von 
außen wahrgenommen? 

 

 

8 bis max. 15 
Teilnehmer 

Führungskräfte 
aus dem 
Bereich FM 

jeweils 
09.00 bis ca. 
17.00 
 
 
 
23., 24. 
Februar 
 
oder 02., 03. 
März 2017 
 
 
 
 

 
 
890 € je Person 
 
Trainingsort: 
Pegasus Training 
48341 Altenberge 
im schönen 
Münsterland 
 
Inklusive: 
Frühstückssnack, 
Warmes 
Mittagessen, 
Kaffee/ Kuchen 
oder Gebäck 
sowie warme und 
kalte Getränke, 
Obst und 
Süßigkeiten 
 
Die Anfahrtsskizze sowie 
Hotelempfehlungen und 
die Nachfrage hinsichtlich 
Lebensmittelunverträglich-
keiten senden wir Ihnen 
zeitnah nach Ihrer 
Anmeldung zu.  
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Tag 2 

- Motivation und Werte – Das treibt Sie 
an! 

- Lernen Sie Ihr Denken zu lenken, da 
dieses Ihr Handeln bestimmt 

- Wandeln Sie Ihre größte Schwäche in 
Ihre Stärke um 

- Erproben Sie Handwerkszeug für den 
erfolgreichen Umgang mit typischen 
„Negativsituationen“ im Berufsalltag 

- Fallbeispiele, Rollenübungen aus dem 
FM Arbeitsbereich 

- Wir setzen Ihnen die Brille 
herausfordernder Personen Ihres 
Berufsfeldes auf  

- So einfach geht wertschätzendes 
Feedback (geben und nehmen) 

- Wir begleiten Sie bei der Festlegung 
Ihrer persönlichen Meilensteine für 
die nächsten 3 Monate – Nur 
konkrete Ziele sind wertvolle Ziele! 

- Erwartungsabgleich 
- Abschlussfeedback 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Head of Pegasus Training: 
Trainer & Coach - Profil: Kira Falk                 
 

 
 
Schwerpunktthemen  

  
• Vision, Mission, Leitlinien  
 
• Selbst- und Zeitmanagement 
 
• Zielfindung/ Lebensplanung 
 
• Führungskräfteentwicklung 
 
• Prozessmanagement 
 
• Life Work Balance 
 
• Mediation, Moderation  
 

Coachingkompetenz 

 
• Business Coaching 
 
• Team Coaching 
 
• Paar Coaching 
 
 
Beratungskompetenz 

 

• Potentialberatung 
 
• Fördermittelberatung 
 
• Unternehmensberatung 

 
 

 

 
 

 

Mein Lebensmotto: 

 

Glück erfährt,  

wer den Sinn  

erkennt und mutig 

verändert. 

und den Mut zur 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

KPS! Organisationsberatung für Facility Management 
Projektleiter, Referent und Coach – Profil: Klaus Peter Schultz 

 

 
 
 
Schwerpunktthemen 

  
• Bedarfsorientierte Spezialseminare, Coachings und Workshops (seit 20 Jahren) im  
 
   Facility Management 
 
• Organisationsberatung 
 
• Planungs- und Serviceoptimierung  

  
• Konzeption und Durchführung offener, passgenauer Fachseminare   
 
• Workplace-Management  
 
• Umzugsmanagement  
 
• Projektmanagement  
 
• Flächenmanagement 
 
• Fabrikplanung  
 
 
 

 

Mein Lebensmotto: 

 

Wenn sich der Beruf wie 

eine Berufung anfühlt, 

hat man etwas sehr 

richtig gemacht. 

 

- Klaus Peter Schultz- 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Anmeldung 

 
Coaching und Training:  Rollenstärkung im Facility Management 

 

 

per Fax 069 50830299 oder per Mail an info@kps-organisation.de 

 

Termin bitte eintragen:_____________________ 

 

Teilnehmer: 

 

Vor- und Zuname ___________________________________________________ 
 
Firma _____________________________________________________________ 
 
Abteilung __________________________________________________________ 
 
Straße / Postfach ____________________________________________________ 
 
PLZ, Ort ___________________________________________________________ 
 
Anmelder (falls abweichend vom Teilnehmer): 
 
Vor- und Zuname ____________________________________________________ 
 
Abteilung __________________________________________________________ 
 
Datum:_______________Unterschrift:___________________________________ 
 
Teilnahmegebühr: € 890,- plus gesetzl. MwSt. 

 
In diesem Preis sind die Seminarunterlagen, Mittagessen und Pausenbewirtung 

eingeschlossen. 
 
Seminarabmeldungen können telefonisch, per Fax oder per Mail vorgenommen werden. Wird eine 
Seminaranmeldung später als zwei Wochen vor Seminarbeginn storniert, müssen wir eine 
Bearbeitungsgebühr von 30% der Seminargebühr berechnen. Ist eine Stornierung nicht spätestens 
am fünften Arbeitstag vor Seminarbeginn bei uns eingegangen, ist die volle Seminargebühr fällig. Sie 
können jedoch selbstverständlich einen Ersatzteilnehmer benennen. 
Sollte das Seminar aufgrund mangelnder Teilnehmerzahl nicht stattfinden können, wird der komplette 
Seminarbetrag zurückerstattet. 
 

 
KPS! Seminare und Workshops im Facility Management 
Auf dem Ried 7, 60437 Frankfurt/a.M. Tel. 069 50830298 Fax 069 50830299 
Mail: mail@kps-organisation.de Internet: www.kps-organisation.de 


