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IT-Solutions
Sinnvolle Unterstützung durch die EDV

Die I.O. GROUP ist seit vielen Jahren Ih ne n ad mi ni st ra ti ve  Au fg ab en  
bekannter Dienstleister im Bereich der abnehmen:  seine personen-bezogenen 
Unternehmensberatungen. Mit unseren Daten pflegt er ab sofort selbst in das 
Geschäftsfeldern Organizational System ein und erspart Ihnen somit 
Development, Incentive Pay Systems, Verwaltungsarbeit.
Human Resource Management, Man-
ag em en t De ve lo pm en t,  Hu ma n Weiterhin kann das intelligente System 
Resource Development, Ausbilder und zum Arbeitszeiteitmanagement Ihnen 
Auszubildende sowie Outdoor Trainings den lückenlosen Nachweis der Gesamt-
decken wir den Beratungsbedarf unserer arbeitszeit ermöglichen und dient Ihnen 
Kunden.Die Gründung unseres neuen somit zugleich als Grundlage für eine 
Geschäftsbereiches die unverzügliche flexiblere Personaleinsatzplanung.
Reaktion auf den Anstieg der Anfragen 
nach maßgeschneiderten IT-Hilfsmit- Sicherheit ist mittlerweile zu einem 
teln für die tägliche Arbeit. Thema gereift, dass uns alle beschäftigt. 

Doch können Sie sich sicher sein, dass 
Nehmen wir das Beispiel Human Ihre sensitiven Daten nicht in diesem 
Resources. Effiziente Mitarbeiterverwal- Moment der Welt preisgegeben werden? 
tungen und Automatisierung von lästigen I.O. IT-Solutions hilft Ihnen, diese Frage 
Routineaufgaben verschafft der Perso- mit „Ja, da ich bin mir sicher!“ zu 
nalabteilung Zeit, damit sie sich um die beantworten. Damit Sie immer auf dem 
wesentlichen Aufgaben und wichtigen neuest en Stand der Technik s ind, 
Prozesse kümmern kann. Statistiken arbeiten wir in diesem Umfeld verstärkt 
können Sie selbst in kürzester Zeit Ihren mit Partnern zusammen, die sich auf das 
Bedürf nis sen  anpass en und nach  Thema IT-Security spezialisiert haben.
Auswahl der relevanten Daten in 
sekundenschnelle Reportings erstellen. 

Fortsetzung auf Seite 2Sogar der einzelne Mitarbeiter kann 

Wissen teilen
Ideen managen

Wichtiger Erfolgsfaktor der Zukunft 
wird die optimale Nutzung des vor-
handenen Wissens in einem Unter-
nehmen sein: Das Wissen der Mitarbeiter 
und das dokumentierte oder gespei-
cherte Organisationswissen. Zentrale 
Aufgaben eines effektiven Knowledge 
Managements sind die Vernetzung des 
vorhandenen Wissens, die Generierung 
von neuem Wissen, der Transfer von 
externem Wissen in das Unternehmen 
und die persongerechte, situations-
gerechte und informationsumfassende 
Distribution des Wissens in alle Bereiche 
des Unternehmens. 

Wir unterstützen Sie nicht nur bei Aus-
wahl und Customizing der erforder-
lichen Software, sondern auch bei der 
Generierung einer flächendeckenden 
Akzeptanz und Nutzungsbereitschaft in 
der Belegschaft.

Bewerbungen
Erfolgreich managen

Mit erfolgreichem Personalmarketing 
erhalten Sie eine Vielzahl von qualitativ 
hochwertigen Bewerbern für zu be-
setzende Stellen.

Durch erfolgreiches Bewerbermana-
gement optimieren Sie den Candidate 
Workflow, wie z.B. die rechtzeitige 
Absendung von Zwischennachrichten, 
Einladungen und Absagen, sowie die 
Versorgung der Fachvorgesetzten mit 
detaillierten Informationen über die 
besten Bewerber. 

Wenn der richtige Mensch schließlich an 
der richtigen Stelle sitzt, waren Sie mit 
Ihrem Recruiting erfolgreich. 

I.O. IT-Solutions hilft Ihnen, diese drei 
Aufgaben mit nur einem einzigen, 
einfach zu benutzendem Tool erfolgreich 
zu lösen.

Liebe Kundin, lieber Kunde,

in dieser Ausgabe möchten wir 
Sie über eine etwas andere Art 
der Arbeitserleichterung infor-
mieren.

Was könnten Sie sich schöneres 
vorstellen, als Unterstützung bei 
Ihrer täglichen Arbeit  zu 
bekommen? Lassen Sie sich 
durch unsere IT-Systeme die 
lästige Verwaltungsarbeit ab-
nehmen. Wir zeigen Ihnen 
sinnvolle Anwendungen auf dem 
Höhepunk t  de r  Techn i k .  
Employee Self-Service, Data 
Warehouse, Reporting Tools, 
Management Informations 
Systeme und vieles mehr. Geben 
Sie dem Begriff Datensicherheit 
eine neue Bedeutung.

Wir haben für Sie in dieser 
Ausgabe einen kleinen Überblick 
über die Ideen zusammenge-
stellt, die wir für Sie realisieren 
können. Und nun wünschen wir 
Ihnen viel Spaß beim lesen. 

Lassen Sie sich inspirieren...

Ihr Gunther Wolf 
Geschäftsführer I.O. GROUP
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Vor kurzer Zeit hat die I.O. GROUP einen neuen Geschäftsbereich 
mit dem Namen "IT-Solutions" gegründet. Warum ist das 
interessant für Sie? Welchen Nutzen haben Sie davon?
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"Vernach-
lässigung 
der Weiter-
bildung be-
deutet 
Stagnation 
und 
Rückschritt."

Fortsetzung von Seite 1 Hand. Ihr fester Ansprechpartner in 
unserem Haus berät sie gerne und bildet 

Unser selbstentwickeltes Tool VIVAnow! gegebenenfalls die Schnittstelle zu externen Kleiner Auszug
2003 steigert den Wert Ihres Human Capi- Dienstleistern. Unsere IT-Berater kennen die aus unserem Angebot:

Vor- und Nachteile der verschiedenen tals. Durch intelligente Zielvereinbarung 
Anbieter bestens und dienen Ihnen somit als und Anreizsysteme managen Sie Ihre 

          Employee Self-Serviceverlässlicher, verlängerter Arm. Zur bes-Kosten, sichern Ihre Erträge und verbessern 
          Karriere- und               seren Orientierung erstellen wir Ihnen einen die Positionierung Ihres Unternehmens in 
          Nachfolgeplanungdetaillierten Kosten-Nutzen / Stärken-den Märkten ( ).

Schwächen Überblick über die Module der           Performance-
einzelnen Pro-           managementDoch nicht nur an Ihr 
dukte. Schon im           Gehaltsabrechnung Unternehmen ange-
Vorfeld generie-passte Software kön-           und Vergütung
ren wir eine nen Sie von uns er-           Bewerbermanagement
flächendecken-warten: Durch unse-           Personal- und de Akzeptanz re zielgruppenspezi-           Stellenmanagementund Nutzungs-fischen Seminare, 

          Management- und bereitschaft der Schulungen und 
zu integrieren-           PersonalentwicklungWorkshops lernen 
den Lösung in           Knowledge ManagementIhre Mitarbeiter den 
der Belegschaft.           Ausbildungsmanagementeffektiven Umgang 

mit den alltäglichen           Reporting
Für das Jahr Softwarepaketen. Ihr           Organigramme
2003 planen technischer Leiter erweitert bei uns sein           Seminare, Workshops,    wir interessante Events. Hier informieren wir Wissen in der Administration des gesamten           TrainingsSie über Highlights aus dem Bereich der IT-Netzwerks und der Vorstand optimiert seine 

          Zeit-ManagementSolutions und bieten Ihnen die Möglichkeit, mobile Arbeit.
Ihr Wissen zu ergänzen und aktualisieren.           Betriebsdaten-
Melden Sie sich noch heute unverbindlich           ManagementSie sehen also, die I.O. GROUP bietet Ihnen 
an.           Securitydie Anlaufstelle für jegliche Unterstützung, 

die sie sich vorstellen können. Sie erhalten           Variable Vergütung
themenübergreifende Beratung aus einer 

www.vivanow.de

Brauchen Ihre Auszubildenden Grund- und Migration, Upgrading und Updating.
kenntnisse im Bereich Microsoft Office oder 
benötigt Ihr Systemadministrator um- Bei der Seminar-Administration können 
fassendes Spezialwissen im Bereich der Sie auf unsere Unter-
SharePoint Portal Server? stützung zählen: Erstellen 

von Teilnehmerunter-
I.O. IT-Solutions versorgt Sie mit Schu- lagen und Zertifikaten, 
lungen aus dem gesamten Spektrum der Design von Computer- 
Informations- und Telekommunikations- und Web Based Trai-
systeme: z.B. Lotus Notes, SQL, Oracle, nings, Entwurf von Blended Learning 
Brio, Exchange Server, Flash, TCP/IP, Linux, Konzepten, Unterstützung durch  E-Mail- 
Applix, Crystal Reports, C#, Photoshop, und Telefonsupport oder Im-plementierung 
DTP, SAP, Peoplesoft, meta4, die neue von Seminarverwaltungsprogrammen 
Microsoft .NET-Umgebung oder rund um zur Erhöhung der Effizienz Ihrer Weiter-
die Sicherheit der Daten Ihres Unter- bildungsabteilung. 
nehmens (Viren, Kryptographie, Signaturen, 
Firewalls etc.). Selbstverständlich können Verei nba ren  Sie  ein  unverb ind liches  
Sie von uns auch Beratung in allen IT- Beratungsgespräch mit einem unserer IT-
Fragen sowie eine effiziente Projekt- Weiterbildungsspezialisten unter 0202 / 
durchführung erwarten. 277 5000.
Beispielsweise Programmierung, Implemen-
tierung und Restrukturierung, Immigration 

Weiterbildung
Fördern und administrieren

IT-Solutions
Nicht das technisch Machbare, 

sondern das anwenderorientiert Sinnvolle implementieren
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Dezentrale Führungskräfte-Entwicklung 
Wie Personalbereiche Geschäftsführung und
Linienmanager mit IT-Lösungen unterstützen

IMPRESSUM:

Redaktion:
Engelsstr. 6
42283 Wuppertal
Tel.: 0202/277 5000
Fax: 0202/277 5252
a.urban@io-group.de
Verantwortlicher Redakteur:
Andreas Urban

Probleme lösen mit HR-Software
Den Personalbereich von administrativen Aufgaben befreien

Spezialisten aus dem IT-Bereich wird oft Möglichkeit unsere Kontoauszüge online Es gibt viele Personal- und Manage-
unterstellt, dass Sie eher das technisch abzurufen und Überweisungen selbst mentinformationssysteme auf dem 
Machbare umsetzen wollen, anstatt dem auszuführen. Genauso können Mit- Markt, die Ihnen das Blaue vom Himmel 
anwenderorientiert Sinnvollen. Dabei arbeiter und Manager schon heute einen versprechen. Doch wo genau liegen die 
werden die bestehende Infrastruktur, die Großteil der administrativen Personal- Schwachstellen und Vorteile gegenüber 
festgelegten Prozesse und die Anwender aufgaben selbst übernehmen. Mitar- den ande ren Produk ten?  I.O. IT-
vergessen. Auf der anderen Seite sind die beiter und Vorgesetzte können zum Bei- Solutions kennt den Markt, die Stärken 
von der EDV geforderten Erneuerungen spiel freigegebene Teile der personen- und Grenzen jedes Systems. Wir helfen 
oftmals überfällig. Es bezogenen Daten Ihnen Kosten bei Kauf, Anpassung und 
stellt sich natürlich die selbs t einpf legen , Anwendung zu minimieren. Denn wichtig 
Frage, wie man den sich für Seminare bei der Beu rteilung i st die unte r-
opti male n Mitt elwe g anmelden oder Rei- nehmensspezifisch vorhandene Daten-
findet, zwischen einer sekosten menüge- basis und die von Ihnen gesetzten Ziele. 
Sof twa rel ösu ng,  die  füh rt abr ech nen . Gemeinsam entwickeln wir eine Vorstel-
bestehende Verfahren Unter Umständen lun g da von , 
unterstützt und gleich- ist die Genehmi- welche Statis-
zeitig Anregungen zur gung eines Vorge- tiken, Berichte 
Ve rbe s s e rung  de r  setzten erforderlich. und weite ren 
Workflows gibt. Weiterhin kann die Belegschaft das Funkt iona litä -

komplette Informationsangebot der ten für Ihre An-
Kosten senken durch Automatisie- Persona lab te i lung (angebotene fo rderungen 
rung von Routineaufgaben: die Perso- Seminare, Stellenausschreibungen, no tw en di g,  
nalabtei lung  muß s iche rlich kei ne Unternehmensnachrichten,…) abrufen. sinnvoll oder lediglich wünschenswert 
Änderungen von Adressen oder Bank- sind. Auf  der Basis  von Analy se-
verbindungen einpflegen. Employee- Nicht ein mal Lohn-  und Gehal ts- Er gebn is sen und  Kos te n- Nu tz en -
Self-Service bezeichnet die Verlagerung abrechnungen müssen weiterhin per Post Vergleichen helfen wir Ihnen, die richtige 
der Datenerfassung dorthin, wo Änder- versendet werden. Die Abrechnung kann Anwendung für Ihren Bedarf zu finden.
ungen entstehen. diese Dokumente  wie Kontoauszüge  ins 

Ne tz  st el len,  we lche  dann  vom Bitte kontaktieren Sie uns umgehend, 
Ein Vergleich: früher bekamen wir Mitarbeiter eingesehen und optional wenn Sie über diese oder andere Punkte 
Kontoauszüge per Post zugeschickt und auch ausgedruckt werden können.  mit einem unserer Consultants sprechen 
mussten Überweisungen zur Durch- Missbrauch wird dabei durch Schutz und möchten.
führung persönlich beim Kundenberater Ver sc hl üs se lu ng  se ns ib le r Da te n 
der Bank abgeben. Heute haben wir die unterbunden.

Personalabteilungen, die als strategischer Mitarbeitern Zielvereinbarungen online Die Aggregation der Individualdaten 
Business Partner Ak ze pt an z be i zu treffen oder wichtige Teile der Karriere- du rc h de n HR -B er ei ch  ve rs ch af ft  
Linienmanagern erreichen wollen, haben und Nachfolgeplanung  durchzuführen. übergeordneten Vorgesetzten eine solide 
diesen die für ihre Aufgaben notwendigen Erforderlic he Potential- und Leistungs- In fo rm at io ns ba si s fü r strategische 
Tools zur Verfügung zu stellen. beurteilungen bis zum 360°-Feedback oder Entscheidungen. So können z.B. auf der 

aktuelle und frühere Stärken-Schwächen- Basis von HR-Portfolien (Informationen 
Beispiel dezentrale Personalentwicklung: Profile können von den Linienmanagern unter www.persona lportfo lio.de)  abge-
In te ll ig en te  EDV-S ys te me  ve rs et ze n selbst eingesehen und eingegeben werden. schätzt werden, in wie weit anstehende 
Führungskräfte in die Lage, mit Ihren  M&A-Pro jek te mit  de r v orh and ene n 

Personalquantität und -qualität realisierbar 
sind. Durch die strategische Abstimmung 
erhält der Personalbereich wiederum 
wichtige Informationen über erforderliche 
Qualifizierungsmaßnahmen und zukünf-
tigen Personalbedarf.

I.O. IT-Solutions unterstützt Sie bei der 
Erstellung der erforderlichen Inhalte, bei der 
Entscheidung für die richtige Software-
lösung und beim unternehmensspezifischen 
Zuschnitt.
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Redaktion: Herr Mikulski, nach Redaktion: Kann ein Normal- eine Basis für unternehmens- entlasten. Lohn- und Gehalts-
"VIVAnow! 3.1", dem Programm zur sterblicher das Programm denn individuellen Zuschnitt. Kunden der abrechnungen, Adressänderungen, 
Erstellung von VIVAnow!-Gri ds, überha upt bedien en oder sind I.O. GROUP wissen: hier erhält man Reisekostenabr echnung en, Semi-
haben Sie im September "VIVAnow! mehrtägige Anfänger- und Fort- einen perfekten Maßzuschnitt - bei narverwaltungen oder Mitteilungen 
2003" präsentiert. Können Sie etwas geschrittenenkurse erforderlich? Beratung, bei Trainings und natürlich per Papier / Hauspost oder per E-
wirklich neues bieten? auch im Bereich der IT-Solutions. Mail / Notes vom Bereich HR an die 

A.E. Mikulski: Unsere Erfolge am Mitarbeiter oder umgekehrt zu 
A.E. Mikulski:  Die deut lic hst e Markt beruhen sicher auch auf Redaktion: VIVAnow! 2003 kommt versenden, ist vertane Zeit. Wir 
Veränderung ist die, dass nun auf unse rer konsequenten  Kunde n- im Herbst. Wann kommt "2004"? werden Inter- und Intranetlösungen 
den beiden Achsen des VIVAnow!- fo ku ss ie - anbieten, die HR-Abteilungen von 
Grids nicht mehr die gleichen Grade rung. EDV A.E. Mikulski: Wir haben unsere solchem Unfug befreien, damit sie 
bzw. Werte stehen, sondern dass wir soll  dem gesamten IT-Aktivitäten nun geballt sich den strategisch bedeutsamen 
die horizontale Achse  die Achse der K u n d e n  und zu einem weiteren Geschäfts- Aufgab en widmen können. An 
Zielerreichung  zu Prozentangaben s a u b e r e  bereich der I.O. GROUP zusam- VIVAnow! arbeiten und verbessern 
gewandelt haben. Diese Prozente Lös ung en mengefasst, den wir  nomen est wir kontinuierlich; unsere Kunden 
beziehen sich auf die Höhe des zuvor l i e f e r n ,  omen  I.O. IT-Solutions getauft können sich jederzeit kostenlos die 
vereinbarten Zieles. Damit wird die nicht neue haben. In 2002 und 2003 werden aktuellste Version downloaden.
Kernaussage von VIVAnow!, die Aufgaben wir weiter einzelne, hilfreiche 
dreifache Anreizgebung "höchst-, stellungen Lösungen für Unternehmen ent- Redaktion: Herr Mikulski, vielen 
best- und genauestmöglich", für den und schon wickeln. Derzeit bilden wir ein Center Dank für das Gespräch.
Vergütungsempfänger noch deut- gar nicht of Expert ise f ür das Wiss ens-
licher. Beibehalten haben wir zusätzliche Arbeit! Der Kunde management  ein Feld, das Vor-
Bewähr te s:  di e Fe ns te rmenü- möchte schnell einen Überblick schlagswesen, Ideen- und Doku-
steuerung, mit der Führende einfach bekommen und die Wirkungen mentenmanagement vereinigt und 
alle Stellschrauben feinjustieren und deutlich sehen. Wer VIVAnow! nicht zunehmend an Bedeutung gewinnt. 
dabei die Wirkungen im System kennt, erhält eine zweistünd ige Unternehmen können sich Doppel-
direkt prüfen können. Sicher kein Einweisung durch mich oder einen arbeit an zwei verschiedenen Stellen 
alter Wein im neuen Schlauch!  me in er  Ko ll eg en . Da  j ed es  oder Abteilungen nicht mehr leisten, 
en ts pr ec he nd e Sc hu tz re ch ts - Unternehmen seine eigenen Vor- wenn sie ernsthaft Kosten senken 
ver fah ren  bei  deu tsc hen  und  stellungen, Strategien, Kriterien und und ihre Effizienz steigern wollen. Ein 
in te rn at io na le n Pa te nt - un d Kulturen mitbringt, die es in seinem weiterer wichtiger Punkt wird in 
Markenämtern laufen bereits. Vergütungs-System wiederfinden will Zukunft sein, den Personalbereich 

und muss, bildet VIVAnow! 2003 von administrativen Aufgaben zu 

Das Engels Interview:
Im Gespräch mit Adam E. Mikulski: "Die EDV soll dem Kunden Lösungen 
liefern, nicht neue Aufgaben!"

Ihr Beratungsgespräch mit einem unserer Consultans.

Employee Self-Service

Karriere- und 
Nachfolgeplanung

Performance-
management

Gehaltsabrechnung
und Vergütung

Bewerber-
Management

Personal- und
Stellenmanagement

Management- und
Personalentwicklung 

Knowledge
Management

Ausbildungs-
management

Reporting

Organigramme

Seminare, 
Workshops, Trainings

Zeitmanagement

Betriebsdaten-
management

Security

Variable Vergütung

I.O. GROUP
Geschäftsbereich
IT-Solutions
Villa Engels
Engelsstr. 6
42283 Wuppertal

Tel.: 0202 / 277 50 00
Fax: 0202 / 277 52 52
www.io-group.de
info@io-group.de

Kosten los.
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