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FINAMCIAL MARKETS
Fur Vision ,4-5 grol3e TRXbanken in Deutschland” sind
umfassende Anderungen in Geschaftmodellen und IT nétig

» Aktueller IT-Entwicklungsstand Wertpapiersysteme durch historisches Wachstum gekennzeichnet
 Unterschiedliche Geschaftsmodelle von TRXbanken fur Vision nicht tragfahig
» Markt fir ,TRXbank-Services" durch fehlenden Industrie-Standard behindert

Analyse von Geschaftsstrategien beweist:
* Neue Buchungslogik One-Step-Settlement als Geschaftsmodell grundsatzlich tragfahig
» Kosteneffizienz erreichbar ohne Eingriff in aktuelle Geschéftsbeziehungen

» Anforderungsprofil von TRXbanken anhand des Modells OSS definiert
» Erwarteter Abnehmermarkt von wenigen TRXbanken fir Standard-Software scheinbar ungeeignet
* Vielfaltige Optionen fur IT-Lésungen im TRXbank-Umfeld weiterhin offen

One-Step-Settlement - Generische Mandantenféahigkeit _2- Standard-Software in Banken
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Ausgangssituation SERVICE BANK

Zwel prinzipielle Buchungslogiken sind Basis der
Abwicklungsprozesse und Grundlage Geschaftsmodell

Modell 1:
Bank / Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 || ... Getrennte Buchhaltung
) " TRXbank: Abwicklung mehrerer
m . Mandanten in eigenen
- Siexh 1L ﬁ el 1) ﬁ getrennten Buchungskreisen
Kunden Depotbuch Lagerstelle Kunden Depotbuch Lagerstelle || Kunden DepotbuchLagerstelle
Einstufige Mandantenfahigkeit

Modell 2:

Kopfstelle ﬂ Kopfstellen-Logik

TRXbank: Juristischer Inhaber des
Lagerstellendepots

Lagerstelle

zu verwahren

X Mandanten: Stiicke Gber Kopfstelle

Mandant 1 | [Mandant 2 P " Mandant 3
potbuch

Kunden Kunden Kunden Zweistufige Mandantenfahigkeit

Abbildung in einem einzigen
Buchungskreis / Depotbuch
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Strukturelle Beschrankung SERVICE BANK

Heutige Buchungsmodelle strukturell nicht tragfahig
fur Szenario von wenigen Transaktionsbanken

Modell Getrennte Buchhaltung:

¢  Stiuckkosten nicht linear zu Abwicklungsvolumen sinkend

¢  Synchrone Abwicklung durch Grenzkosten Outsourcing ungeeignet

Modell Integrierte Kopfstellen-Buchhaltung
¢  Fur Depotbanken (wg. Verbot der Drittverwahrung) ungeeignet

¢ TRXbank als Vollbank im Clearinggeschéft eingebunden
= Konkurrenz zu eigenen Mandanten

¢  TRXbank durch Biindelung Lagerstellen-Volumina beschrankt
Szenario: CBF Clearstream Banking Frankfurt fihrt nur 4-5 TRXbank-Depots ?

Standard-Software in Banken
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Systementwicklung und Geschéaftmodelle SERVICE BANK

Industriestandard als Existenzberechtigung fir TRXbanken
mit intensiver Weiterentwicklung an Systemen erreichbar

Sequenz fir Entwicklungsstufen von interner Abwicklung zur ,Neuen TRXbank":

Netting
WP WP WP WP MaWP- | Internalisierung
Back Office Back Office Back Office Back Office Back Office Back Office Depotbank
Interne Abwicklung Interne Abwicklung TRXBank TRXbank TRXbank TRXbank Neue TRXbank
Igr(())?ltt Cc:i?tirr Fggfsl'tt gg:g g%?;%i?}g Gekapselte Systeme Gekapseltes System Gekapseltes System Gekapseltes System Mandantenfahig
A . _ Ggf. Clone-Installationen Mandantenfahig Mandantenféhig Multi-Entity und Multi-Organisation
Integriertes Systeme Integriertes System G Ifmg?orfg?:;g"s;ﬁ?nen Keine Mandantenfahigkeit Mandantenubergreifende Mandantenibergreifende
Mandantenféhigkeit g Geschéftsabwicklung Geschaftsabwicklung
Zentrale Kopfstelle Keine Mandantenfahigkeit '
Sparkassen-Model Sonderfunktionen Sonder-Mandanten
Fruh-Phase >> Anfangs-Phase > Mandantenfahigkeits-Phase >-
One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit _8- Standard-Software in Banken
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SERVICE BANK

One-Step-Settlement ist weiterentwickeltes Kopfstellen-Modell

Strikte Vermeidung einer Konkurrenzsituationen zu
Mandanten durch Schaffung einer direkten Buchungslogik

Kopfstelle ﬂ

Lagerstelle

Kopfstellen-Logik

TRXbank: Juristischer Inhaber des
— einen Lagerstellendepots

Mandanten: Stiicke tber Kopfstelle zu

L | :
Mandant 1. Stufe

Mandant 1 Mandant 2 verwahren, ggf. auch dreistufig
Depotbuch
m m I 1 Abbildung in einem einzigen
Kunden Kunden 2. Stufe Buchungskreis / Depotbuch
ﬂ ﬂ One-Step-Settlement
Depotbuch
Mandant 1Lagerste"e — Mandant 3Lagerste"e Mandanten: Moéglichkeit zum Besitz
‘/ eigener Lagerstellennetze
T el TRXbank: Kein Eintritt als Clearer oder
Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 Verwahrer, keine Bankfunktion
ﬁ ai ii ﬁ &i ii @ si ii Geschafte: Fur Mandanten selbst oder
K Uber andere Mandanten abzuwickeln
unden Kunden Kunden

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
Norbert Eiglsperger, FMS17 IT-Management
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One-Step-Settlement ist weiterentwickeltes Kopfstellen-Modell SERVICE BANK

Strikte Vermeidung einer Konkurrenzsituationen zu
Mandanten durch Schaffung einer direkten Buchungslogik

Kopfstellen-Logik
Kopfstelle ﬂ
P Lagerstelle TRXbank: Juristischer Inhaber des
— einen Lagerstellendepots
| \ ' Mandanten: Stlicke Uber Kopfstelle zu
Mandant 1 Mandant 2 B~ i METEETL: & SIS verwahren, ggf. auch dreistufig
m m I 1 Abbildung in einem einzigen
Kunden Kunden 2. Stufe Buchungskreis / Depotbuch
ﬂ ﬂ One-Step-Settlement
Mandant 1 gLl Mandant 3

Lagerstelle — Lagerstelle Mandanten: Mdglichkeit zum Besitz
‘/ eigener Lagerstellennetze

—_— TRXbank: Kein Eintritt als Clearer oder

Konfiguration Mandant 2 | ,
Mandant 1 Mandant 2 M3-F(?nds = Zwischenkommissionar M3 Mandant 3 Verwahrer CiEiEE B

ﬁ gi ii ﬁ ag ii Rest = 0. Zwischenkommissionar ¢ si ii Geschafte: Fur Mandanten selbst oder

T Wuasan | Aktien Clearing = M1 T uber andere Mandanten abzuwickeln
Rest Clearing = M3
GCM ECCP = M1
Devisenhandel = Mx
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SERVICE BANK

Wem gehort der Kunde? Wem gehort die Lagerstele?

MandantenlUbergreifende Prozesse heben Synergien und
greifen in Geschéaftsbeziehungen des Handels nicht ein

OSS-Buchungssystem fluhrt Depotinhaber mit zusatzlicher Eigenschaft ,gehért Mandant X* * I

1. Eine einzige Durchfuihrung von Abwicklungsprozessen durch flache Buchungslogik
(Eigenschaft ,Depotinhaber” in Abwicklungsprozessen ohne Funktion und Aufwand)

2. Neue mandantentbergreifende Funktionen je nach Prozess und nach Geschaften mdglich:

KonzernFunktionen 89-, AWV-Meldung, Devisenhandel, Risiko. . . usw.
Geschéftsabbildung Eintritt eines anderen Mandanten als Abwickler, GCM usw.
Geschaftsgestaltung Aufteilung Handelsvolumen eines Mandanten an mehrere andere Mandanten

Optimierung Netting der Lieferungen zwischen Mandanten

Universeller Einsatz

Flexible Funktionskreise

* Gilt auch fur Lagerstellen
und interne Depots

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
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Potentiale aus OSS verandern Geschaftbeziehungen SERVICE BANK

Neue Modelle in der Geschaftbeziehung zum Kunden
Neue Verfahren Netting und Lieferoptimierung

¢ Option 1: Analog ECKarte und Geldautomaten

Ein Kunde kann tber jede an die TRXbank angeschlossene Bank handeln und Auftrage erteilen
(analog EC-Karte Geld abheben). Er behalt bei allen seinen Auftrdgen immer seine
Depotnummer, sein Konto und sein Stiickzinstopf bei seiner ,Bank / Mandant®.

= Flexibilitéat fir Kunden, Erreichbarkeit von Kunden anderer Banken

¢ Option 2: Geschafte zwischen Kunden, Market Makern der Mandanten

Bei Unterstutzung entsprechender Internalisierungsfunktionen finden Lieferungen nicht mehr pro
Geschéft oder per Borsenplatz (Xetra) statt, sondern maximal noch genettet zwischen den
Mandanten pro Lagerstelle.

= Kostenreduzierung durch Abwicklungs- und Abstimmaufwande.

One-Step-Settlement - Generische Mandantenféahigkeit -13- Standard-Software in Banken
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Unternehmerische Anforderungen zur Umsetzung SERVICE BANK

Unternehmerische Aspekte mit Risiken und Chancen

4 TRXbank als Vermittler von Funktionen seiner Mandanten aktiv
- Vermittlung Services und Angebote von Mandanten an andere Mananten
(z.B. Clearing, GCM ....)

¢ Modell zunehmend interessant,
- wenn Geschéaftsvolumen TRXbank-intern abgewickelt
- wenn Sonderfunktionen wie Konzerndienste usw. Bedarf abdecken

Veranderungen im Markt fir One-Step-Settlement unterstiitzend

= Bedarf fir OSS-Modell und weitere Stufen grundsatzlich vorhanden

= Risiko durch Umsetzungsdauer und Aufnahme von Mandanten

= Chance mittels Reduzierung Eigenkapitel-Risiko und EK-Bedarf

Standard-Software in Banken

One-Step-Settlement - Generische Mandantenféahigkeit -15-
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SERVICE BANK

Technische Anforderungen zur Umsetzung

Technische Umsetzung durch Aufwand gekennzeichnet

4 Abbildung Geschaftsbeziehung ,Depotinhaber zu Mandant” notig
4 Hinterlegung mandanteniibergreifende Geschéftsbeziehung nach Bedarf zu realisieren

4 Mandantenibergreifende Prozessen uiber Phasen umsetzbar
Sequenz der Schritte und Vermarktungsmaoglichkeiten / -bedarf sind entscheidend

= Umsetzung OSS-Modell grundséatzlich moglich

= Risiko
eher in bankfachlicher Definition von tbergreifenden Prozessen
als in eigentlicher IT-Komplexitat der Realisierung und Umsetzung

= Chance auf Marktfihrerschaft

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
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Ausgangssituation
One-Step-Settlement
Vision einer TRXbank
Machbarkeit

Zukunft

1.
2.
3.
4.
=F
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Marktplatz fir TRXbanken

Freie Transaktionsvolumina in wenigen GrolR3banken gebtndelt bei
zunehmender Wertschdpfungstiefe mit Bankengrol3e

Einheit aus Geschéaftsmodell und Buchungslogik bei weiteren

Vertriebsschicht

# ohne eigene Banklunktion, TRXbanken sind vor allem auf Aufnahmefahigkeit mehrere Big Players
segmentiert oder extern verlangert. . . . .

# Cross-Selling, Individualisierung, Im Markt aUSZUI’IChten
Kundenentwicklung . . .

_ TRXbank-Markt aus Kleinbanken und in Verb&nden organisierten
T;g:nf.f::e“;z:;mm | Banken bereits aufgeteilt und weitgehendst statisch. Wesentliche
e e o™ Veranderungen sind nur durch Fusion oder Merger zu erwarten.

Transaktionsschicht )
# keine eigene Bankfunktion, bedient Vertrieb

mehrere Banken (Produktbanken) Sparkassen
# Skaleneffekte Genobanken

Produkte

IT-Betrieb
4 Rechenzentrum:
4 Mandantenfah. Syst.

Cross-Branches-Business AbW|ckIung

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

# a) Mehrfache Nutzung,
Kostenverteilung bei Standard-SW
b) Individual-Lésungen,
Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.

100% Transaktionsvolumen Schematische Darstellung

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -18- Standard-Software in Banken
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Szenarien fur die Zukunft

SERVICE BANK

T

Keine Veranderung

Markt der GroRbanken bleibt selbstandig,
Veranderungen nur im Segment
Bankenfusionen v.a. bei kleinen Instituten

TR
swo

Sta||1dard SW |

Standard-Software
Nutzung einheitlicher SW durch viele
Banken, aber getrennter Betrieb

Unwahrscheinlich

» Kostenreduktion nicht / eingeschrankt
maglich

» Einflhrung ,nur” von Standard-Software
mit schlechten Risiko-Nutzen-Verhaltnis

A

ASP Application Service Provider
Standard-Software mit RZ-Betrieb ggf.
vorgefertigten Prozessmodellen zur
schnellen Einfiihrung

Industriestandard OSS

Markt der GroRbanken wird mit OSS oder
ahnlichen Geschéaftmodellen aufgeteilt

Es entsteht ein TRXbank-Markt

Wahrscheinlich

» Kostenreduktion und Nutzen gegeben

» Vergleichbare Entwicklungen in anderen
Branchen / Industrien

» Mit OSS-Industriestandard héchste
Effekte und Reduzierung EK-Risiken

» Nur Gber OSS ,Vision 4-5 TRX-Banken*

Standards durch Marktmonopolisten
Zentrale Player im Markt definieren
zunehmende Standard, die Systeme
zunehmend vereinheitlichen

Sicher

» Kontrare Entwicklung durch Markt
» Gegenseitige Rivalitdt um Fuhrerschaft

Schematische Darstellung

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
Norbert Eiglsperger, FMS17 IT-Management
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Optionen IT mit OSS und TRXbank-Markt

Neue Entwicklungsmethoden und IT-Techniken verandern Bedarf
weg von Entwicklung hin zur Systemintegration

& Einsatz von Kernel Based-Software — Modulare Software-Bausteine
4 Durch Modul-Technik Bedarf an Schichtenarchitektur und Middleware-Layers

¢ |T-Handlungsfelder:
- Integration Front-Office-Funktionen an Back-Office-Systeme
- Beschleunigung bei Anderungen im Markt
- zunehmende Internationalisierung
- Kostensenkung bei Betrieb und Integration

= 1. Modulare Systeme als Alternative zur Standard-Software
2. Zusatzgeschaft durch Integration

= Mittelweg zwischen Standard- und Individual-Software méglich

One-Step-Settlement - Generische Mandantenféahigkeit -20- Standard-Software in Banken
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2 : = FINAMCIAL MARKETS
Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
ausschliefdlich in optimierten Abwicklungsmodellen moglich

Herausforderung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger

Vertriebsschicht : : s g PO = P
+ ohne eigene Bankiunktion, Mandanten ohr_1e jeglichen jurlstl__sc_hen Elntrl_tt in das Bank-Geschaft zu optimieren
segmentiert oder extern verlangert. . . und dennoch ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.
# Cross-Selling, Individualisierung,
Kundenentwicklung . . .

In Abgrenzung Funktionen anderer Wertschépfungsschichten bleibt einziger Ansatz,
aus hohem Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

Produktschicht

# eigentliche Bankfunktion

4 Optimierung Geschéftverbindungen,
Marktzugange, Produktgestaltung . . .

D
& Vertrieb Mutter
Option

Transaktionsschicht
# keine eigene Bankfunktion, bedient
mehrere Banken (Produktbanken)

& (?) Skaleneffekte (?) D

\ Produkte | : Mutter
IT-Betrieb Option
4 Rechenzentrum:
4 Mandantenfah. Syst.

Cross-Branches-Business

Abwicklung

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

# a) Mehrfache Nutzung,
Kostenverteilung bei Standard-SW
b) Individual-Lésungen,
Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -25.- Standard-Software in Banken
Norbert Eiglsperger, FMS17 IT-Management Management Circle, 28.09.2003
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Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
iaRlich i timierten Abwicklungsmodellen moglich

Vertriebsschicht

4 ohne eigene Bankfunktion,
segmentiert oder extern verlangert. . .

& Cross-Selling, Individualisierung,

Kundenentwicklung . . .

erung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger
ohne jeglichen juristischen Eintritt in das Bank-Geschaft zu optimieren
ch ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.

ung Funktionen anderer Wertschdpfungsschichten bleibt einziger Ansatz,
Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

Produktschicht
# eigentliche Bankfunktion

4 Optimierung Geschéftverbindungen,
Marktzugange, Produktgestaltung . . .

Transaktionsschicht / . D
@ keine eigene Bankfunktion, bedient Vertrieb Mutter
mehrere Banken (Produktbanken) Option

& (?) Skaleneffekte (?)

\ Produkte

IT-Betrieb
4 Rechenzentrum:

4 Mandantenfah. Syst.
Cross-Branches-Business

N Abwicklung

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

# a) Mehrfache Nutzung,

il

Kostenverteilung bei Standard-SW Q
b) Individual-Lésungen,
Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.

| FvsB |
i_(historisch) |

D
Mutter
Option

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
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2 : = FINAMCIAL MARKETS
Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
ausschliefdlich in optimierten Abwicklungsmodellen moglich

Herausforderung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger

Vertriebsschicht T " .

« oS oigane Bankfunkiion Mandanten ohne jeglichen juristischen Eintritt in das Bank -Geschaft zu optimieren
i dnoert und.dennach ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.

Produktschicht

¢ eigentliche Bankfunktion

4 Optimierung Geschaftverbindungen,
Marktzugange, Produktgestaltung . . .

ng Funktionen anderer Wertschdpfungsschichten bleibt einziger Ansatz,
Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

D
Mutter
Option

Transaktionsschicht
# keine eigene Bankfunktion, bedient
mehrere Banken (Produktbanken)

& (?) Skaleneffekte (?)

/ . ] D
\\\\\\\\ Produkte l ¢ Mutter

IT-Betrieb |\ (|| | Ve
4 Rechenzentrum:

4 Mandantenfah. Syst.
Cross-Branches-Business

N Abwicklung

IT-Entwicklung
4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .
# a) Mehrfache Nutzung,
Kostenverteilung bei Standard-SW \
b) Individual-Lésungen,
Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -27- Standard-Software in Banken
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Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

FINANCIAL MARKETS
SERVICE BANK

Vertriebsschicht

4 ohne eigene Bankfunktion,
segmentiert oder extern verlangert. . .

# Cross-Selling, Individualisierung,

Kundenentwicklung . . .

Produktschicht
# eigentliche Bankfunktion
4 Optimierung Geschéftverbindungen,

Marktziuoinao Draduldtnactaltiinag

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
ausschliefdlich in optimierten Abwicklungsmodellen moglich

Herausforderung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger

Mandanten ohne jeglichen juristischen Eintritt in das Bank-Geschaft zu optimieren

und dennoch ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.

In Abgrenzung Funktionen anderer Wertschépfungsschichten bleibt einziger Ansatz,

aus hohem Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

Transaktionsschicht

& keine eigene Bankfunktion, bedient
mehrere Banken (Produktbanken)

¢ (?) Skaleneffekte (?)

4 Mandantenfah. Syst.
Cross-Branches-Business

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

# a) Mehrfache Nutzung,

Kostenverteilung bei Standard-SW

b) Individual-Lésungen,

Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.

D
Mutter
Option

D
Mutter
Option

Abwicklung

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
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FINANCIAL MARKETS
SERVICE BANK

Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
ausschliefdlich in optimierten Abwicklungsmodellen moglich

Herausforderung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger
Vertriebsschicht

+ ohne eigene Bankiunktion, Mandanten ohr_1e jeglichen jurlstl__sc_hen Elntrl_tt in das Bank-Geschaft zu optimieren
segmentiert oder extern verlangert. . . und dennoch ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.
# Cross-Selling, Individualisierung,

Kundenentwicklung . . .

In Abgrenzung Funktionen anderer Wertschépfungsschichten bleibt einziger Ansatz,
Produktechioht aus hohem Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

# eigentliche Bankfunktion
4 Optimierung Geschéftverbindungen,
Marktzugange, Produktgestaltung . . .

Transaktionsschicht I
IT-Betrieb

¢ Rechenzentrum:

4 Mandantenfahiges System g0 ol g
Cross-Branches-Business

D
Mutter
Option

D
Mutter
Option

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

# a) Mehrfache Nutzung,

Kostenverteilung bei Standard-SW

b) Individual-Lésungen,

Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -29- Standard-Software in Banken
Norbert Eiglsperger, FMS17 IT-Management Management Circle, 28.09.2003



: : = FINAMCIAL MARKETS
Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
ausschliefdlich in optimierten Abwicklungsmodellen moglich

. - Herausforderung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger
D unkion. Mandanten ohne jeglichen juristischen Eintritt in das Bank-Geschaft zu optimieren
segmentiert oder extern verlangert. . . und dennoch ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.

# Cross-Selling, Individualisierung,
Kundenentwicklung . . .

In Abgrenzung Funktionen anderer Wertschépfungsschichten bleibt einziger Ansatz,
aus hohem Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

Produktschicht

# eigentliche Bankfunktion

4 Optimierung Geschéftverbindungen,
Marktzugange, Produktgestaltung . . .

Transaktionsschicht & _ D
@ keine eigene Bankfunktion, bedient Vertrieb Mutter
mehrere Banken (Produktbanken) Option

@ (?) Skaleneffekte (?) e 5
\ Produkte | FMSB . Mutter
IT-Betrieb L iseieeh) | Option

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

4 a) Mehrfache Nutzung,

Kostenverteilung bei Standard-SW

b) Individual-L6sungen,

Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitét.

B
[re=] -1 <
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2 : = FINAMCIAL MARKETS
Ausgangssituation Geschaftmodelle von TRXbanken

Eigener Mehrwert ,FMSB* durch beschrankten Geschaftsauftrag
ausschliefdlich in optimierten Abwicklungsmodellen moglich

Herausforderung der FMSB ist die Abwicklung verschiedener selbstandiger

Vertriebsschicht : : s g PO = P
+ ohne eigene Bankiunktion, Mandanten ohr_1e jeglichen jurlstl__sc_hen Elntrl_tt in das Bank-Geschaft zu optimieren
segmentiert oder extern verlangert. . . und dennoch ein vermarktungsfahiges Serviceangebot zu besitzen.
# Cross-Selling, Individualisierung,
Kundenentwicklung . . .

In Abgrenzung Funktionen anderer Wertschépfungsschichten bleibt einziger Ansatz,
aus hohem Abwicklungsvolumen positive Effekte zu erzielen.

Produktschicht

# eigentliche Bankfunktion

4 Optimierung Geschéftverbindungen,
Marktzugange, Produktgestaltung . . .

D
& Vertrieb Mutter
Option

Transaktionsschicht
# keine eigene Bankfunktion, bedient
mehrere Banken (Produktbanken)

& (?) Skaleneffekte (?) D

\ Produkte | : Mutter
IT-Betrieb Option
4 Rechenzentrum:
4 Mandantenfah. Syst.

Cross-Branches-Business

Abwicklung

IT-Entwicklung

4 Anwendungsentwicklung,
Entwicklungsmethoden. .

# a) Mehrfache Nutzung,
Kostenverteilung bei Standard-SW
b) Individual-Lésungen,
Alleinstellungsmerkmale, Flexibilitat.
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FINANCIAL MARKETS

Rahmenbedingung und Einstiegshtirden

Absolute Autarkie beim Mandanten in Funktionen Strukturierung und
Entwicklung Geschaftsmodell als Voraussetzung zu akzeptieren

& Externe Abwicklung durch verwaltungstechnischen Aufwand, Mwst, Rechnungsstellung, Service
Level-Agreements und Betreuung verursachen deutliche Einstiegskosten

& Selbstandigkeit des Mandanten bei Gestaltung Vertrieb, Marktzugange und Geschaftbeziehungen
bringen eigene Komplexitat in Prozesse und Zwang zum Umgang mit Partnern des Mandanten

& Gestufte Vertriebsstrukturen und externe Vertriebspartner sind vermutlich verwaltungstechnisch
abzubilden und zu unterstitzen bzgl. Gebiihrenmodelle, Provisionsbeteiligungen usw.

& Erfordernis fir Mandanten vollstandige Geschaftsbeziehungen aufzubauen, mit z.T. hohen
Einstiegskosten fir Mandanten

Bank 1 Bank 2 | Vertrieb Vertrieb Vertrieb Vertrie |
. . . . .
Vertrieb T Vertrieb Vertrieb Vertrieb — L —
Produkt —> Produkt [¢—— Produkt - Produkt Produkt Produkt || Produkt || Produkt
v —
TRX TRX TRX
TRX TRX TRX /’

Neue Produktbank , Reine* TRXbank//

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -32- Standard-Software in Banken
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: : : FINANCIAL MARKETS
Fix-Kosten in Abwicklung SERVICE BANK

Sttickkostenentwicklung bei Abwicklung mehrere Mandanten aufgrund
von Fix-Kostenstrukturen nur mit geringem Effekt

IST-Stuckkostenkurve:

¢ Fixkostenfaktoren:
Konten- und Depot-Abstimmungen
Regulierungskreise
Lagerstellenabstimmungen
Mandantenspezifische Funktionen
Neue Fehlermdglichkeiten
Mandantenbetreuung
Fix-Kosten: Externe Abwicklung

Nutzen:

¢ Einheitliche Prozesse

¢ Besseres Fehlertracking,
geringere Fehlerquote

¢ Entwicklungen des Marktes nur
einmalig umzusetzen in Prozesse

en sind trotz erhdhtem Volumen durch mehrere Mandanten nicht oder

er zu gestalten

it der multiplen Abwicklung mit mandantenspezifischen Bedarfen

n Fehlerarten

ffekte aus Sequenz von Abwicklungen geringer als Grenzkostenkurve

ntial nur durch Neustrukturierung Abwicklungstechniken zu heben ?

danten

rlust fur Fixkosten
eiterer Mandant*

<A  Soll-Stiickkostenkurve , maximale Kostendegression*

_______________________________ | —

- Erwiinscht
SrelEnE Skaleneffekt l
StiKo 3Mand | | [ Volumen Mandant 1+2
StiiKo 2.Mand \
______ StiKo 1.Mand e e e e e — — — — —— — — —_— — — —
Grenzkosten Grenzkosten
Volumen > Volumen >
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: : : FINANCIAL MARKETS
Fix-Kosten in Abwicklung SERVICE BANK

Sttickkostenentwicklung bei Abwicklung mehrere Mandanten aufgrund
von Fix-Kostenstrukturen nur mit geringem Effekt

IST-Stlickkostenkurve:
# Fixkostenfaktoren:

Konten- und Depot-Abstimmungen ¢ Manuelle Tatigkeiten sind trotz erhdhtem Volumen durch mehrere Mandanten nicht oder
Regulierungskreise .
Lagerstellenabstimmungen nur kaum effizienter zu gestalten
Mandantenspezifische Funktionen . . . . . .
':g;z;;gfgg?egjgggeiten ¢ Eigene Komplexitat der multiplen Abwicklung mit mandantenspezifischen Bedarfen
Fix-Kosten: Externe Abwicklung ermoglichen neuen Fehlerarten

Nutzen: A .

o Einheitiche Prozesse ¢ Erwartete Skaleneffekte aus Sequenz von Abwicklungen geringer als Grenzkostenkurve

# Besseres Fehlertracking,
geringere Fehlerquote

¢ Entwicklungen des Marktes nur = Optimierungspotential nur durch Neustrukturierung Abwicklungstechniken zu heben ?

einmalig umzusetzen in Prozesse

€A |ST-Stuckkostenkurve Abwicklung Mandanten cA Soll-Stickkostenkurve ,maximale Kostendegression*

\
\

\
Volumen P :
\
Jl Mandant 12,3 Verlust fr lekoste‘r)
~weiterer Mandant

\

\
olumen

»/Iandam\lJrZ

Volumen
Mandant 1

@ erreichba
Skaleneffé

Erwiinscht
Skaleneffekt

StiiKo 3.Mand
StiiKo 2.Mand \
______ StuKo 1.Mand P g
Grenzkosten Grenzkosten
Volumen > Volumen >
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FINANCIAL MARKETS

Ansatze fur Optimierungspotentiale SERVICE BANK

Geschaftsbeziehnungen zwischen Mandanten ermdéglichen
durchgangige mandantenubergreifende Abwicklung von Geschéften

Konventionelle Abwicklung pro Mandant und je Geschéaftsseite mit Risiko der Asynchronitat
Mandanten-Ubergreifende Funktionen nicht oder nur rudimentar unterstitzt

Nutzung gemeinsamer Funktionen senken Einstiegkosten fir neue Mandanten

1 & ¢ o

Optimierte mandantentbergreifende Abwicklung als eigenes Produkt einer neuen TRXbank

Geschaftsbeziehungen Ve Ansagegeschilt
. Settlement-Auftrag
‘ Hal"ldel Uber Market Maker Borsenmitglied KAG Secchitisherionung
1 Zlenul
* Handel Mlt ,Handel Uber / Mit*
& Marktpartner Broker, e Y NCM bem
Market Maker mit Depot A | Mandant, |- | Mandant, - — Mandant, 4—
& Lagerstellennetz Depotherk | Pepoank i 4
. . Konzern Geschéﬁsbeziehyng
¢ Vertriebsvereinbarungen ,Settlement RegUber*
& Clearingfunktionen GCM, DCM
; ; Kunden Kontrahenten Lagerstellen
* Clearlng (BrOkGrAleCklung) Mandant 1 Mandant 1 Man%ant 1
# Konzern / Unternehmens- K Mandant 2 ko, Mandant 2 L Rfandant 2
Kunde, 03 Kontrahent, L,
strukturen, zentrale Meldungen © & Mapdana -y Mandand o 7 Mandand
¢ Depotbank-Aufgaben : . S :
® KAG-Geschaft, Anlagekonten Mandantenféhiges Back -Office System Securities
One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -35- Standard-Software in Banken
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FINANCIAL MARKETS

Ansatze fur Optimierungspotentiale SERVICE BANK

Geschaftsbeziehnungen zwischen Mandanten ermdéglichen

durchgangige mandantenubergreifende Abwicklung von Geschéften

¢ Konventionelle Abwicklung pro Mandant und je Geschaftsseite mit Risiko der Asynchronitét

¢ Mandanten-Ubergreifende Funktionen nicht oder nur rudimentar unterstiitzt

¢ Nutzung gemeinsamer Funktionen senken Einstiegkosten fir neue Mandanten

= Optimierte mandantenubergreifende Abwicklung als eigenes Produkt einer neuen TRXbank

/ Ansagegeschift
Settlement-Auftrag
Market Maker . -
Borsenmitglied KAG Geschaftsbeziehung
,Handel Uber / Mit*
GCM \ NCM DCM
| Mandant, |- | Mandant, - ——l Mandant, +—
Geschéaftsbeziehungen Depotbank Depotbank ¢ f
4 Handel Uber l 1 Konzern l Geschaftsbeziehung 1
4 Handel Mit ,Settlement RegUber*
4 Marktpartner Broker,
ket Maker mi
N ﬂzgfs‘tif.in‘;gﬂ" pepotA Kunden Kontrahenten La%erstellen
4 Vertriebsvereinbarungen m—aml m%ﬁl‘ LMaS‘Qﬁ%tl‘
# Clearingfunktionen GCM, DCM Ka WAIZ, Ko, MAM‘ L Il:/landant 2
# Clearing (BrokerAbwicklung) S K™ Mandant 3 o K" Nandant 3 ~ " Mandant3
4 Konzern / Unternehmens- ,KS Klzmde] }<°s Ko, [
strukturen, zentrale Meldungen : Ks : :

* Depotbank—/}ufgaben :
¢ KAG-Geschaft, Anlagekonten Mandantenfahiges Back -Office System Securities
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Norbert Eiglsperger, FMS17 IT-Management Management Circle, 28.09.2003



FINAMCIAL MARKETS

Systementwicklung und Geschéaftmodelle SERVICE BANK

Zukunftsorientierte Abwicklung als Existenzberechtigung fur
TRXbanken erfordern intensive Weiterentwicklung an Systemen

Sequenz fir Entwicklungsstufen von interner Abwicklung zur ,Neuen TRXbank":

Netting
WP WP WP ce WP MaWP- | Internalisierung
Back Office Back Office Back Office Back Office Back Office Back Office Depotbank
Interne Abwicklung Interne Abwicklung TRXBank TRXbank TRXbank TRXbank Neue TRXbank
Igr(())?ltt Cc:i?tirr Fggfsl'tt gg:g g%?;%i?}g Gekapselte Systeme Gekapseltes System Gekapseltes System Gekapseltes System Mandantenfahig
A . _ Ggf. Clone-Installationen Mandantenfahig Mandantenféhig Multi-Entity und Multi-Organisation
Integriertes Systeme Integriertes System G Ifmg?orfg?:;g"s;ﬁ?nen Keine Mandantenfahigkeit Mandantenubergreifende Mandantenibergreifende
Mandantenféhigkeit g Geschéftsabwicklung Geschaftsabwicklung
Zentrale Kopfstelle Keine Mandantenfahigkeit '
Sparkassen-Model Sonderfunktionen Sonder-Mandanten
Fruh-Phase >> Anfangs-Phase >> Mandantenfahigkeits-Phase >-
One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -37- Standard-Software in Banken
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FINANCIAL MARKETS
SERVICE BANK

) Geschaftmodelle im Markt

1
2. One-Step-Settlement

3. Vision einer TRXbank
4. Machbarkeit
5.

Summary

Standard-Software in Banken
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= - = - — FINANCIAL MARKETS
MandantenUbergreifende Funktionen mit hoher Komplexitat SERVICE BANK

Beispiel einer mandantentibergreifenden Geschéaftsbeziehung
verdeutlicht Potentiale und konkreten Handlungsbedarf

Geschaftsstruktur
= Boérsenmitgliedschaft Mandant 1 fir Xetra My FMSB
= TRXbank héalt Borseninfrastruktur vor
= Mandanten als eigene Lagerstelleninhaber BPL{ Xetra BPL | Xontro
. .. Ordereingabe Orderrouting
= Mandanten 2 handelt direkt an Borse Xontro technisch [I—
und Uber Mandant 1 an Xetra M1 M1
POtent!_ale: Integriertes mandantenfahiges System Borsenmigled Borsenmitglied
+ Verlangerte Prozesskette I
.. . .. Mandant 1-Bank Clearstream Lagerstelle |
+ Lagerstellentbertrag bei Cross-Geschéften 7 )
Kunde 1 Lagerstelle \ 4
+ ggf. doppelte SN-Anzahl und SN-Kosten Kunde 2
. . fu .
+ Mandant 1 wird zur Lagerstelle ggf. temporar Kunde2 | CBFIErML & w1 lWewer: ., Mandant
. . Mandant 2-Bank Geschafte M2
+ Eigenkapitalsteuerung f
) K, Lagerstelle Kunde oder PUEV
+ Kaskadierende Buchungen : v T Mand. 2 $
.. L - = Mandant 1
+ 89-Meldungen fir Geschaft = CBF fiir M2 Ext. Lagerstelle Ext. Lagerptelle
+ Cargo Eintrag erst bei externer Regulierung T
* Ggf Weltere Funkt|0nen o .eigenes” BackOffice Leigenes” BackOffice
System M2 System M1
One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -39- Standard-Software in Banken
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One-Step-Settlement optimiert Verwahrung und Lieferung

FINANCIAL MARKETS
SERVICE BANK

Buchungslogik

= Geschafte werden mandanten
Ubergreifend bearbeitet, d.h. einmal im
System und nicht je Mandant

= Verwahrung bleibt auf erster Lagerstelle
und im Buchungskreis des regulierenden
Mandanten

= TRXbank triff nie in eigener Funktion auf

Effekte
+ Optimierung Abwicklung
¢ Vermeidung Asynchronitaten
+ Reduzierung von
v Regulierungskreisen
v Lagerstellenabstimmungen
+ 89-und Cargo-Komplexitaten
v Lieferungen fur Ausgleich
+ Direkte Abwicklung KM-Mal3nahmen

Auflésung der Buchungskreise durch
Dokumentation der Geschéaftsbeziehung

pd

ing

My, Mg
Mg, M3 Mg M,
Mo
/\ Ordereingabe Orderrouting
andanten Mandan
Kunden Lagerstell ¢
Mandant Q MandantQ
K Mg
CBF \ 4 4
) M M
Mandant 1 Ll sony ) 0 3
K :
_>: Bﬁrse‘mmitgliid Bijrse'\mitgliad
Lagerstelle Depotinhaber .Regulier
| Tokio ” . «
Mandant 3 - uber
3 r |
Mandant8 Clearstream
Mandant 8 CBF g M
K, " L, | Lagerstelle \8
Kunde X | : Mandant 0|«
Bestand NN XXXX
ndantenfahiges .
Bagk-Office System Securities

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit
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Funktionsweise , One-Step-Settlement”

Normale Order

Depot-B klassisch (Handel mit)

FINANCIAL MARKETS
SERVICE BANK

One-Step-Settlement

< Kommissionar| Zwischenkomm. |

Kommissionar Kommissionar Zwischenkomm. |
Mandant 1 farktplatz Mandant 1 Warktplatz Mandant 0 (Mutter Marktplatz
Xetra ausserb. Xetra
Endkunde | . | Kontrahen Endkunde | . _|Kontrahen Endkunde Kontrahen
Miiller I Dt. Bank Miiller ~ TIMO JM1 Dt. Bank
Endkunde <« Schiufnote Endkunde | Schiufnote| | || Er/ltékunde . Schlufnote
Abrechnung ) (Abrechnung) Abrechnung ) (Abrechnung Abrechnung )| ~(CAbrechnung)
Endkunde !“ |Kontrahent Endkunde | | | [Kontrahent Endkunde || | |Kontrahent
Abstimmung )——— Abstimmung )—— DAB Abstimmung )———
Regulierun _ (CInt. Regul. ) Regulierun
Kontrahent Kontrahent| ] | Kontrahent
A N
Lagerstelle CBE Lagerstelle Endkunde Lagerstelle| ||CBE
CBF M1 M 0 M1 CBF M0
Lagerstellen- Abstimmung Lagerstellen-
abstimmun Interne Lgst. abstimmun
intern extern intern intern intern extern
One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -41 -
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Mandant 1 Mandant 0 (Mutter) Marktplatz
Xetra
Endkunde | | Kontrahen
Miiller Dt. Bank
\_/
Endkunde < SchluBnot
Abrechnung ) Abrechnung gg.
Kommissionar
Tagliche Abrechnung
wischenkommissiond
|_(—‘ CBE |
Endkunde ¢ Kontrahent M1: RegUber ZL
Gesamt-Abstimmun 0 Bestand

M2: RegUber ZL

_ 0 Bestand
Regulierun
ontrahent ZL-Bestand
Mandant 0:
100 XXXXX

200 yyyyy

Lagerstelle

ZL
Lagerstellen-
abstimmun

intern
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FINAMCIAL MARKETS
SERVICE BANK

Geschéaftmodelle im Markt

1
2 One-Step-Settlement
3

. Vision einer TRXbank

4 Machbarkeit
5

Summary

Standard-Software in Banken
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— = FINAMCIAL MARKETS
Vision einer TRXbank SERVICE BANK

Integration vielschichtiger Prozesse durch Verlangerung und
Optimierung komplexerer Produkte in einer Gesamtabwicklung

& Bedarf in Konzernstrukturen vorhanden in zentralen Funktionen wie Meldungen, Bilanzen,
Disjkosteuerung, Devisenhandel, Lagerstellenkonsolidierung

Pseudo-Skaleneffekte e Flexibilitdten im Markt durch neue Abwicklungsmethoden mit Netting (ECCP) und
mit Skaleneffekten leicht zu ing / Internalisierung (Nasdaq Dt.)

verwechselnde Effekte gration Depotbankfunktion mit Fondgeschaftsabwicklung und Fiihrung Anlagekonten
¢ Ht')herwertige Produkte marktung z.B. Lagerstellenfunktion vorhandener Mandanten an neue Mandanten

¢ Neue Produkte en Provision oder Beteiligung an Gebihrenstaffeln und Kick-Back-Bestandprovisionen

¢ Neue Fertigungsverfahren
¢ Cross-Selling-Potential

Funffarbiger Druck - Zusatzfarbe Gold

Einfarbiger Druck

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit -43- Standard-Software in Banken
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— = FINAMCIAL MARKETS
Vision einer TRXbank SERVICE BANK

Integration vielschichtiger Prozesse durch Verlangerung und
Optimierung komplexerer Produkte in einer Gesamtabwicklung

& Bedarf in Konzernstrukturen vorhanden in zentralen Funktionen wie Meldungen, Bilanzen,
Risikosteuerung, Devisenhandel, Lagerstellenkonsolidierung

& Erste Flexibilitaten im Markt durch neue Abwicklungsmethoden mit Netting (ECCP) und
Netting / Internalisierung (Nasdaq Dt.)

¢ Integration Depotbankfunktion mit Fondgeschéaftsabwicklung und Fiihrung Anlagekonten

Pseudo-Skaleneffekte ¢ Vermarktung z.B. Lagerstellenfunktion vorhandener Mandanten an neue Mandanten

+ Hoherwertige Produkte gegen Provision oder Beteiligung an Gebuhrenstaffeln und Kick-Back-Bestandprovisionen

¢ Neue Produkte
¢ Neue Fertigungsverfahren
¢ Cross-Selling-Potential

Einfarbiger Druck Funffarbiger Druck - Zusatzfarbe Gold

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit - 44 - Standard-Software in Banken
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FINANCIAL MARKETS

Wem gehort der Kunde? Was ist moglich? SERVICE BANK

Neue Modelle in der Geschaftbeziehung zum Kunden
Neue Verfahren Netting und Lieferoptimierung

¢ Idee 1: EC-Karte und Geldautomaten
Jeder Kunde kann Uber jede an TRXbank angeschlossene Produktbank handeln.
Er behalt bei allen seinen Auftragen immer seine Depotnummer und fuhrt sein Konto bei
seiner ,Primarbank”. Er fuhrt dabei bankibergreifend einen Stickzinstopf. . . .

¢ Idee 2: Geschafte zwischen Kunden, Market Makern meiner Mandanten
Bei Unterstlitzung entsprechender Internalisierungsfunktionen finden Lieferungen nicht
mehr pro Geschaft oder per Borsenplatz (Xetra) statt, sondern maximal noch genettet
zwischen den Mandanten pro Lagerstelle.

Market Maker Kunde

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit - 45 - Standard-Software in Banken
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FINAMCIAL MARKETS
SERVICE BANK

Geschéaftmodelle im Markt

Vision einer TRXbank

4 Machbarkeit

1.
2. One-Step-Settlement
3.
5.

Summary
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Machbarkeit eines OSS-Systems SERVICE BANK

Technische Aspekte fur Bau , One-Step-Settlement”-System

Filialsystem

¢ Mehrere Filialen
¢ Freie Filialnummern
¢ Direkte Zuordnung: t-mandantenfahiges System mit Filialstruktur
Geschéfte d. Filialen tber .
Lagerstellenbuchung Lagerstellenbestande

Mandant 1 zu buchen |
I I I I

Filiale 1 Filiale 2 Filiale 3 Filiale 4 Kundenbestande

gangsbasis:

Kopfstellensystem oder Mandantenfahigkeit nach Sparkassenmodell mit einer Kopfstelle

oMehrgre Mandanten Kopfstelle (jur. Lagerstelleninhaber) Lagerstellenbestande
¢ Ggf. eigener Handel |

& Mind. RegUber-Struktur fir | | | | |

Abwicklung Gber B}
Lagerstelleninhaber Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 Mandant 4 Mandant N | Kundenbestande

One-Step-Settlement - Generische Mandantenfahigkeit - 47 - Standard-Software in Banken
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Machbarkeit eines OSS-Systems SERVICE BANK

Technische Aspekte fur Bau , One-Step-Settlement”-System

Filialsystem Ausgangsbasis:

Mehrere Filial . oy I
:Friiere,:rﬁafnljrﬁr?,em Nicht-mandantenféahiges System mit Filialstruktur

¢ Direkte Zuordnung:
Geschéfte d. Filialen uber Lagerstellenbuchung Lagerstellenbestande
Mandant 1 zu buchen |

Filiale 1 Filiale 2 Filiale 3 Filiale 4 Kundenbestande

Kopfstellensystem

& Mehrere Mandanten
& Ggf. eigener Handel oder Mandantenfahigkeit nach Sparkassenmodell mit einer Kopfstelle
. m;ngbiiimzzrhsbtg:ktur Kopfstelle (jur. Lalgerstelleninhaber)

Lagerstelleninhaber I [ [ [ |
Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 Mandant 4 Mandant N | Kundenbestande

Lagerstellenbestéande
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Machbarkeit eines OSS-Systems SERVICE BANK

Technische Aspekte fur Bau , One-Step-Settlement”-System

Filialsystem Ausgangsbasis:

Mehrere Filial . oy I
:Friiere,:rﬁafnljrﬁr?,em Nicht-mandantenféahiges System mit Filialstruktur

¢ Direkte Zuordnung:

Geschéfte d. Filialen uber Lagerstellenbuchung Lagerstellenbestande
Mandant 1 zu buchen |

Filiale 1 Filiale 2 Filiale 3 Filiale 4 Kundenbestande

Kopfstellensystem oder Mandantenfahigkeit nach Sparkassenmodell mit einer Kopfstelle

oMehrgre Mandanten Kopfstelle (jur. Lagerstelleninhaber) Lagerstellenbestande
¢ Ggf. eigener Handel |

& Mind. RegUber-Struktur fir | | | | |

Abwicklung Gber B}
Lagerstelleninhaber Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 Mandant 4 Mandant N | Kundenbestande
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Vom Filialsystem zum OSS-System

Mandantentabelle

¢ Filialnummern werden tber hritt: Absplittung Filialen zu Mandanten

Tabelle einem Mandanten Lagerstellenbuchung
zugeordnet | | 1 . . . . .
¢ Implementierung ! - — ! ' ' ' —
Mandantenschliissel entfllt Filiale 1 Filiale 2 Filiale 10 Filiale 11 Filiale N
Mandant 1 Mandant 2 Mandant N

¢ Beliebige Segmentierung
Mandanten in Filialen
maoglich

hritt: Absplittung Lagerstellen zu Mandanten

* Bisherige_ Lag(_ers_tellen (per RN -1 <ol o
Nummer identifiziert) S IS < = o =
werden per allal|a||al|ld]ld
Lagerstellentabelle zus. Rl Sl SRS
dem juristischen |
Lagerstellen-Depotinhaber i i i i i i i i
zugeordnet . . . . .

o Steuerungslogik: Filiale 1 Filiale 2 Filiale 3 Filiale 4 Filiale N
Schlussnoten buchen je Mandant 1 Mandant 2 Mandant N
nach KV-Nummer interne
Lagerstellendepots an
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SERVICE BANK

Mandantentabelle

¢ Filialnummern werden tber
Tabelle einem Mandanten
zugeordnet

Vom Filialsystem zum OSS-System

1. Schritt: Absplittung Filialen zu Mandanten

Lagerstellenbuchung

¢ Implementierung
Mandantenschliissel entfallt

Filiale 1

Filiale 2

Filiale 10

Filiale 11

Filiale N

+ Beliebige Segmentierung
Mandanten in Filialen

Mandant 1

Mandant 2

Mandant N

moglich

Lagerstellentabelle

¢ Bisherige Lagerstellen (per
Nummer identifiziert) werden
per Lagerstellentabelle zus.
dem juristischen Lagerstellen-
Depotinhaber zugeordnet

¢ Steuerungslogik: Schlussnoten

buchen je nach KV-Nummer

interne Lagerstellendepots an

. Absplittung Lagerstellen zu Mandanten

LgSt #1

LgSt #2

LgSt #3
LgSt #4
LgSt #5

LgSt #6

ale 1

Filiale 2

Filiale 3

Filiale 4

Filiale N

Mandant 1

Mandant 2

Mandant N
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Machbarkeit eines OSS-Systems SERVICE BANK

Vom Filialsystem zum OSS-System

Mandantentabelle 1. Schritt: Absplittung Filialen zu Mandanten

¢ Filialnummern werden Uber
Tabelle einem Mandanten
zugeordnet | : : | : : : : |

< Implementierung I I I I [ I I I
Mandantenschlussel entfallt Filiale 1 Filiale 2 Filiale 10 Filiale 11 Filiale N

¢ Beliebige S?gm.e.nt'erung Mandant 1 Mandant 2 Mandant N
Mandanten in Filialen
moglich

Lagerstellenbuchung

Lagerstellentabelle 2. Schritt: Absplittung Lagerstellen zu Mandanten

* Bisherige_ Lag(_ers_tellen (per RN -1 <ol o
Nummer identifiziert) S IS < = o =
werden per allal|a||al|ld]ld
Lagerstellentabelle zus. Rl Sl SRS
dem juristischen |
Lagerstellen-Depotinhaber i i i i i i i i
zugeordnet

« Steuerungslogik: Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 Mandant 4 Mandant N
Schlussnoten buchen je Mandant 1 Mandant 2 Mandant N
nach KV-Nummer interne
Lagerstellendepots an
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Machbarkeit eines OSS-Systems

Vom Kopfstellensystem zum OSS-System

Kopfstellenduplizierung mehrere Kopfstellen

Zuordnung Mandanten zu Kopfstelle, sondern Geschéfte zu Kopfstelle
¢ Lagerstellendepots werden

Uber Attribute juristischen
Depotinhabern zugeordnet
¢ Bebuchung der internen
Lagerstellendepots je nach
KV-Nummer und damit
Abbildung des externen
Depots
¢ Zuordnung Mandant A zu
Kopfstelle X nur noch ,soft"
durch Parametrisierung und
nicht mehr hart im System
hinterlegt

Kopfstellel (jur. Lagerstelleninhaber) Kopfstelle2 (jur. Lagerstelleninhaber)

rametrisierung Geschéaftsattribute / Mand‘Imt = Handel / Abwicklung Uber Kopfstelle X

I I I I I I I
nt1l Mandant 2 Mandant 3 Mandant 4 Mandant N
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Machbarkeit eines OSS-Systems SERVICE BANK

Vom Kopfstellensystem zum OSS-System

Kopfstellenduplizierung Integration mehrere Kopfstellen

¢ Lagerstellendepots werden ohne feste Zuordnung Mandanten zu Kopfstelle, sondern Geschéfte zu Kopfstelle
Uber Attribute juristischen

Depotinhabern zugeordnet
¢ Bebuchung der internen
Lagerstellendepots je nach Kopfstellel (jur. Lagerstelleninhaber) Kopfstelle2 (jur. Lagerstelleninhaber)
KV-Nummer und damit | |
Abbildung des externen
Depots
¢ Zuordnung Mandant A zu
Kopfstelle X nur noch ,soft" | | | | [ [ [ |

Parametrisierung Geschéaftsattribute / Mand%nt = Handel / Abwicklung Uber Kopfstelle X

durch Parametrisierung und Mandant 1 Mandant 2 Mandant 3 Mandant 4 Mandant N
nicht mehr hart im System
hinterlegt
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Machbarkeit eines OSS-Systems SERVICE BANK

Bau , One-Step-Settlement“-System technisch und fachlich mdglich

4 Ausgangsbasis: Nicht-Mandantenfahiges System oder Mandantenfahigkeit nach
Sparkassenmodell mit einer Kopfstelle

& Fihren von Attributen der Geschaftbeziehung in Depots, Geschaften und Lagerstellen, ggf.
Uber separate Tabellen, also ohne Strukturverdnderung in Systemen
aber nie als buchungssteuernde Information fir Stlickeabwicklung

¢ Konfigurierbarkeit der Buchungslogik und Parametrisierbarkeit von Verdichtungsfunktionen
fur Meldewesen, Bilanzen, usw.

¢ Flexible Steuerung der Geldbuchung tGiber mehrer General Ledger-Systeme

¢ Gering modifizierte Stiickebuchungslogik

Ergebnis einer Analyse:

= Komplexitat vergleichbar bis geringer als Bau mehrstufig kaskadierende Mandantenfahigkeit
= Direkte und damit einfache und nachvollziehbare Abbildung der Geschaftsbeziehung
= Fokus liegt auf fachliche Parametrisierbarkeit v.a. auf Steuerung von Geldfliissen
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Unternehmerische Aspekte mit Risiken

¢ TRXbank muss Geschéftsbeziehungen seiner Mandanten kennen / erkennen
¢ TRXbank kann zum Vermittler von Funktionen seiner Mandanten werden

¢ Modell wird interessant, wenn entsprechendes Geschaftsvolumen TRXbank-intern
abgewickelt werden kann, oder wenn Sonderfunktionen z.B. Konzerndienste usw.
vorhandenen Bedarf abdecken

& Veradnderungen im Markt stiitzen Geschaftmodell One-Step-Settlement

¢ Funktionen sind ggf. in Stufen realisierbar
Sequenz der Schritte und Vermarktungsmadglichkeiten sind entscheidend

= Bedarf fur OSS-Modell und weitere Stufen grundsatzlich vorhanden

= Risiko durch Umsetzungsdauer und Bedarf zur Aufnahme von Mandanten in OSS-System

One-Step-Settlement - Generische Mandantenféahigkeit -56- Standard-Software in Banken
Norbert Eiglsperger, FMS17 IT-Management Management Circle, 28.09.2003



FINAMCIAL MARKETS

SERVICE BANK

1 Geschéaftmodelle im Markt
2 One-Step-Settlement

3. Vision einer TRXbank

4 Machbarkeit

)
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Szenarien fur die Zukunft

T

Keine Veranderung

Markt der GroRbanken bleibt selbstandig,
Veranderungen nur im Segment
Bankenfusionen v.a. bei kleinen Instituten

I
- | | SW Ftandard SV\4

Standard-Software
Nutzung einheitlicher SW durch viele
Banken, aber getrennter Betrieb

Unwahrscheinlich

» Kostenreduktion nicht / eingeschrankt
maglich

» Einflhrung ,nur” von Standard-Software
mit schlechten Risiko-Nutzen-Verhaltnis

A

ASP Application Service Provider
Standard-Software mit RZ-Betrieb ggf.
vorgefertigten Prozessmodellen zur
schnellen Einfiihrung

Industriestandard OSS

Markt der GroRbanken wird mit OSS oder
ahnlichen Geschéaftmodellen aufgeteilt

Es entsteht ein TRXbank-Markt

Wahrscheinlich

» Kostenreduktion und Nutzen gegeben

» Vergleichbare Entwicklungen in anderen
Branchen / Industrien

» Mit OSS-Industriestandard héchste
Effekte und Reduzierung EK-Risiken

» Nur Gber OSS ,Vision 4-5 TRX-Banken*

Standards durch Marktmonopolisten
Zentrale Player im Markt definieren
zunehmende Standard, die Systeme
zunehmend vereinheitlichen

Sicher

» Kontrare Entwicklung durch Markt
» Gegenseitige Rivalitat um Fuhrerschaft

Schematische Darstellung
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Norbert Eiglsperger
Leiter FMS17 IT-Management
Lilienthalallee 34-36

D-80939 Miinchen

Telephone: +49 89/5400-1613
Telephone: +49 160/ 74 390 64
Telefax: +49 89/5400-381613

E-Mail: norbert.eiglsperger@fimaseba.de

Internet: www fimaseba.de

FINANCIAL MARKETS SERVICE BANK GmbH

Hauptsitz: Lilienthalallee 34 - 36 80939 Miinchen

Telefon 089/5400-00 Fax 089/5400-1100

Geschéftsstellen: Arabellastr. 12 81925 Miinchen . Nagelsweg 49 20097 Hamburg
Outputmanagement Boschstr. 16 82178 Puchheim

www fimaseba.de info@fimaseba.de
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