Auslandischen Lebens-, Renten- und Krankenversicherung: Chancen und Risiken fir
Versicherungsunternehmen und Versicherungsmakler

Auslandische Versicherungsgesellschaften, insbesondere aus dem Europdischen
Wirtschaftsraum (EWR) und aus der Europdischen Union (EU) treten verstéarkt in den
Wettbewerb mit inlandischen Anbietern. Fur Versicherungsvermittler und
Versicherungskunden entstehen damit Risiken, aber auch Chancen. In der Privaten
Krankenversicherung sehen wir hier erst den Anfang einer Entwicklung.

EWR- und EU-Versicherer missen bei ihrer heimatlichen Finanzaufsichtsbehdrde eine
Bescheinigung einholen, daf3 sie genigend Eigenmittel besitzen. Diese Bescheinigung geht
dann beispielsweise an die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), damit
sodann ausléndische Versicherer in Deutschland entweder Uber eine Niederlassung oder im
freien Dienstleistungsverkehr tatig werden dirfen (Notifikation). Jeder Vermittler, Agent und
Makler ist gut beraten, sich bei der BaFin zu vergewissern, damit er sich nicht dem Risiko
aussetzt, wegen unbefugter Versicherungsvermittiung eines hier nicht zugelassenen
Versicherers aus dem Ausland bestraft zu werden.

Keine Tatigkeit des Versicherers, wenn Makler nur im Kundenauftrag tatig wird?

Allenfalls wenn der auslandische Versicherer gar nicht ,iber Makler im Inland tatig“ wirde,
sondern lediglich die ihm von nur im Versicherungsnehmerauftrag tatigen Maklern
vorgelegten Antrage zeichnet, konnte auf eine Notifikation verzichtet werden. Es handelt sich
dann um sogenannte im Inland aufsichtsfreie ,Korrespondenzversicherung®, weil die
Vermittlung nicht Uber fir den Versicherer tatige ,Mittelspersonen® erfolgt. Dies ist jedoch die
praktische Ausnahme, denn wiederholt hat der Bundesgerichtshof (BGH) am Beispiel von
Lebensversicherern aus England und Liechtenstein festgestellt, dal? mangels Niederlassung
in Deutschland, die in Deutschland eingeschalteten Vermittler auch zum Teil mit Aufgaben
des auslandischen Versicherers betraut waren. Dann liegt doch eine Tatigkeit des
Versicherers selbst im Inland Uber Makler als Mittelsleute vor. Dazu zahlen beispielsweise
Direktwerbung, Bestandsbetreuung, laufende Beratungen, Vertragsverwaltung,
Pramieninkasso und Unterstiitzung bei der Schadensregulierung. Auch der haufige Fall des
~Schwerpunktmaklers®, der nur mit wenigen Versicherern zusammenarbeitet, fihrt zur
Haftung des Versicherers fiir dessen Tatigkeit, im Grunde wegen zu groRer Ahnlichkeit mit
einem Agenten.



In einer Pressemeldung des BGH zu Urteilen vom 11.07.2012 heil3t es etwa Uber die
Verantwortung des Versicherers bei englischen Lebensversicherungen zur Kapitalanlage: ,In
diesem Rahmen muss die Beklagte sich nach § 278 BGB das Handeln und die Erklarungen
der tatig gewordenen Untervermittler zurechnen lassen, da sie im Rahmen eines so
genannten Strukturvertriebs die mit dem Vertrieb der Lebensversicherung in Deutschland
verbundenen  Aufgaben selbstidndigen  Vermittlern Uberlassen  hat.“ Auch  die
Aufsichtsbehtérde BaFin unterstellt regelmafRig, dass bei Tatigkeit eines Maklers der
auslandische Versicherer selbst im Inland Uber diesen tatig wird.

Kommt der Vertrag hingegen dadurch zustande, dass er sich selbst an den auslandische
Versicherer wendet, oder sich dazu etwa eines Rechtsanwalts bedient, so liegt auf jeden Fall
eine nicht eingeschrankte Korrespondenzversicherung vor. Sollte hingegen Maklern, die rein
nur fur ihren Kunden téatig sind, moglich sein, ebenfalls eine Korrespondenzversicherung
weltweit zu vermitteln, so wirde dies die Aufsichtsziele in Deutschland und Europa wohl

unterlaufen.

Aufsichtspflicht Uber auslandische Versicherungen durch Maklertatigkeit im Inland?

Im Inland fUr den Versicherer tatige Mittelspersonen im Sinne von 88 105 I, 110a |
Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) I6sen die Aufsicht der BaFin tUber den Versicherer aus,
wenn der Ort der Leistungserbringung und der Ort der Tatigkeit des Leistenden im Inland
liegt. Der vom Versicherer vollig unabhangige Makler ist nach Auffassung in der
wissenschaftlichen Literatur keine Mittelsperson, hingegen der in eine (Struktur-
)Vertriebshierarchie eingebundene oder von Maklerbetreuern gelenkte bzw. ,betreute”
Makler durchaus.

Mittelsperson wird auch jener Makler, mit dem beispielsweise Vertriebsziele oder
Zeichnungsrichtlinien  abgestimmt oder dem Werbematerial, Vertriebshilfen wie
Berechnungsmodelle und Antragsaufnahmetools zur Verfiigung gestellt werden. Fur
deutsche Makler besteht vielfach nicht nur das Recht, sondern eine Maklerpflicht gegeniber
den eigenen Kunden, auch - solange sie keine Mittelsmann-Beziehung fiir den Versicherer
haben - hier gar nicht zugelassene Drittstaatenversicherungen zu vermitteln, wobei es sich

dann um eine sogenannte Korrespondenzversicherung handelt.



So kann eine Drittstaaten-PKV auf dem Korrespondenzweg durchaus glinstige Bisex-Tarife
fur Manner, zudem ohne Spartentrennung, Alterungsruckstellungen, gesetzlichen 10%-
Zuschlag oder Pflicht zur Pflegepflichtversicherung und ohne Kontrahierungszwang,
Kiindigungsverbot, Basistarif, Portabilitat der Alterungsrickstellung etc., und mit
auslandischer oder was auch immer gewinscht - ggf. Rechtswahl wegen
Korrespondenzversicherung - bei uns anbieten, denn Regelungen des deutschen
Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) gelten fur sie gar nicht. Selbst fir hier tatige EU-
Versicherer gelten nicht alle Regelungen des VAG, so in der PKV nicht die Spartentrennung.

Man spricht in diesem Zusammenhang fur Versicherer mit Sitz in Deutschland auch von
Inlanderdiskriminierung, denn sie werden nach VAG strengeren Pflichten
unterworfen. Inwieweit die hohen deutschen Standards fir einen lebenslangen
Krankenversicherungsschutz am Ende tatsachlich die bessere LOsung fur den Kunden
bieten, soll hier nicht n&her untersucht werden. Auf jeden Fall durfte die Verlockung, ihren
Kunden eine billigere Alternative zur herkbmmlichen PKV anbieten zu kénnen, bei manchen
Vermittlern grof3 sein.

Ein neues Gecshéaftsmodell flir deutsche Makler?

Fir deutsche Makler - bei Honorarberatung bzw. Courtage vom Versicherungsnehmer,
eventuell sogar vom Drittstaaten-Versicherer - ware es ein neues Geschéaftsmodell.
Weiterhin Bisex-Tarife in der Lebensversicherung mit gunstigerer Kalkulation fir mannliche
Versicherte, ist in der Schweiz jederzeit mdglich und in vielen Fallen auch schon im
Korrespondenzweg von Deutschland aus umgesetzt worden.

Far Manner lohnt es sich zum Beispiel, die Kapitalabfindung zu nehmen und lieber in der
Schweiz eine Rentenversicherung einzukaufen als in einem Unisextarif in Deutschland zu
bleiben. Fir Frauen sind auf diese Weise Risikolebensversicherungen fir ungefahr den
halben Beitrag zu bekommen, als wenn sie mit Mannern gemischt kalkuliert werden.
Auslandische PKV-Anbieter freuen sich bisweilen tGber die Anregung, etwas der hiesigen
PKV auch sonst vergleichbares - auch deutsches Recht waéare ja bei
Korrespondenzversicherung sogar wahlbar - anzubieten, aber ohne die teuren Regulierungs-
Nachteile deutscher PKV. Deutsche PKV-Unternehmen sollten diese Konkurrenz, die durch



die Honorarberatung noch gefdrdert wirde, nicht firchten, sondern besser selbst eine
Alternative im Ausland bieten, vielleicht auch als purer Maklerversicherer.

Eine auslandische PKV mit "vergleichbarem Anspruch"

Weniger bekannt ist, dal3 selbst wenn eine ausléandische PKV die wenigen Voraussetzungen
einer Pflichtversicherung nach § 193 VVG nicht erfiillen sollte, sie danach noch immer einen
sogenannten "vergleichbaren Anspruch" darstellen kann, der eine Versicherungspflicht im
Inland gar nicht erst entstehen lasst. Dies ist auch die Rechtsgrundlage, nach der etwa auch
ein aus dem Ausland mitgebrachter Versicherungsschutz durchaus beibehalten werden
kann, solange er eine vergleichbaren Anspruch beinhaltet.

Fur den Makler — und natirlich auch Versicherer - liegt der Vorteil unter anderem darin, daf3
er nicht unter die Provisionsgrenzen und Stornohaftung fur deutsche PKV fallt, wenn er sich
dem Ausland zuwendet. Unterla3t der Makler es umfassend zu beraten, konnte der Kunde
ihm spater sogar beispielsweise eine entgangene Pramienersparnis oder schlechtere
Bedingungswerke vorhalten.

Bei grenziberschreitenden Vertrdgen gestattet der Art. 7 der ROM-I-Verordnung haufig die
Wahl zwischen unterschiedlichen Rechtsordnungen. Die ROM-I-VO ist zunachst vorrangig
anzuwenden, Art. 3 EGBGB. Allerdings schrankt Art. 46 c Il EGBGB im internationalen
Privatrecht die Rechtswahl dann ein, wenn man die eine GKV ersetzenden — sogenannten
substitutiven - Krankenversicherungen als Pflichtversicherungen einordnet, womit dann
zwangslaufig deutsches Versicherungsvertragsrecht (VVG) gelten mul3. Dieser Ansicht ist
zumindest der Deutsche Bundestag (Drucksache 16/12104 vom 04.03.2009).

Darauf kommt es jedoch ausnahmsweise dann nicht an, soweit bereits Art. 7 Il ROM-I-VO
eine  Wahl jener Rechtsordnungen gestattet, wo das Risiko belegen ist, der
Versicherungsnehmer seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, oder bei Lebensversicherungen
gemal der Staatsangehdrigkeit.



Mit Schreiben vom 31.07.2014 warnt die Geschéftsleitung des Verband der privaten
Krankenversicherer (PKV) vor Vertragen, in denen auslandisches Recht vereinbart wurde:
,Die von Art. 46c EGBGB geforderte Anwendung des deutschen Rechts auf die Vertrage
fuhrt zu deren Unwirksamkeit. Alle dem deutschem Recht widersprechenden Regelungen
des Vertrages sind nach § 208 VVG unwirksam. Da nicht anzunehmen ist, dass der
Versicherungsnehmer und der auslandische Versicherer den Versicherungsvertrag auch
ohne die unwirksamen Regelungen abgeschlossen héatten, ist der gesamte
Versicherungsvertrag nach 8 139 BGB nichtig.”

Ob dies rechtsirrig ist, werden dereinst die Gerichte klaren kénnen, denn aus § 306 | BGB
ergibt sich das Gegenteil: ,Sind Allgemeine Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise nicht
Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.*

Darauf kommt es jedoch gar nicht an, wenn die Vertrdge aus dem Ausland gar nicht die
Versicherungspflicht erflllen sollen, sondern lediglich einen sogenannten ,Vergleichbaren
Anspruch® gem. § 193 Abs. 3 Nr. 2 VVG bieten. In diesem Fall entsteht ndmlich erst gar
keine Versicherungspflicht gem. 8 193 VVG, so dass die Versicherung auch nicht als
Pflichtversicherung zur Erfullung dieser Pflicht z&hlen kann - und mithin keinerlei
weitergehende grof3enteils verteuernde und dort als hinderlich aufgefasste Anforderungen
einer solchen Pflichtversicherung erfullen muss. So haben es auch Gerichte bereits
gesehen, und lediglich das Vorliegen eines vergleichbaren Anspruchs gepruft.

Soweit deutsche Private Krankenversicherer hier Bedenken haben, kénnen sie es - falls sie
zu ohnehin international ausgerichtete Konzernen gehdren - solche alternativen Produkte in
Deutschland anbieten, bevor noch verstarkt auslandische Versicherer den Markt besetzen.
Bereits die Moglichkeit, hohere als deutschen Versicherern erlaubte Courtagen bei
geringeren Pramien zu zahlen, dirfte fir einen Wettbewerbsvorsprung sorgen. Aufgrund der
damit gewonnenen regulatorischen Freiheiten koénnen diese Versicherungen nicht nur
preiswerter angeboten, sondern auch weit einfacher verwaltet werden, ohne dass man auf
die Fahigkeiten eines in Deutschland die substitutive Krankenversicherung anbietenden
Versicherers mit gesetzlich aufgezwungener komplexer Versicherungstechnik angewiesen
ist.

Risiko unwirksamer Klauseln in den Versicherungsbedingungen



Wenn Versicherer sich von Vertragen losen kdnnen, wie der PKV-Verband meint, wenn eine
Klausel unwirksam ist, und sie die Vertrdge ohne die (unwirksame) Klausel nicht mehr
wollen, dann tragen Makler und Kunden ein erhebliches Risiko. Dies gilt auch dann, wenn
die Verbraucherschiitzer mal wieder eine Klausel als unwirksam beseitigen. Auch wenn dies
nicht als legitim erscheint, sollten Versicherungsnehmer sehen, daf3 wenn der PKV-Verband
so etwas schreibt, doch Versicherer dann vielleicht auch so denken kénnten, und der Kunde
dann erst viele Jahre nach der vom Versicherer vorgenommenen Beendigung der
Versicherung vor dem BGH gesagt bekommt, dass der Versicherungsvertrag denn doch
nicht nichtig war.

Es ware dem PKV-Verband zu raten, vor solchen zielgerichteten AuRerungen dran zu
denken, welche Weiterungen daraus gefolgert werden konnen und zu welchen
Verunsicherungen dies auch hinsichtlich Vertragen mit deutschen Versicherern fihren kann,
wenn deren Wirksamkeit oder Nichtigkeit an einem Gerichtsurteil zu AVB-Klauseln héngen
kann. Bedachte Verbandsarbeit sieht anders aus. Schliel3lich gibt es in der PKV, aber auch
in Lebensversicherungen wohl noch einige unwirksame Klauseln, wie sich von Zeit zu Zeit
herausstellt.

Der Geschaftsleitung auslandischer PKV-Versicherer ist selten bewul3t, dafd durch die sogar
vereinbarte Wahl deutschen Rechts einiges mehr aus ihren Versicherungsbedingungen
unwirksam ist. Beispielsweise kann der Versicherer nicht wegen Beitragsverzug kindigen,
und er kann die Beitrdge nicht altersbedingt erhéhen und nicht anpassen, wenn er nicht die
Regeln nach Art der Lebensversicherung im Treuhanderverfahren anwendet, und
entsprechend kalkuliert hat. Hier sind Rechtsstreitigkeiten gleichsam vorprogrammiert, wenn
der auslandische Versicherer spater die Pramien erhdhen oder kiindigen will. Es sei denn,
man benutzt derartige Angebote zum Nachweis fir den deutschen PKV-Versicherer, dass
man woanders seine Versicherungspflicht erfillt hat - oder auch durch eine nur vergleichbare
Absicherung gar nicht versicherungspflichtig war - und daher beim spateren Eintritt in die
deutsche PKV auch keine Beitrage nachzahlen muss.

Eine Pflegepflichtversicherung (PPV) kann man sich auch ,ersparen®, denn wenn der in-
oder auslandische PKV-Versicherer keine Pflegepflichtversicherung anbietet, dann muss
dieser seine Versicherungsnehmer in einer solchen Versicherung auch nicht aufnehmen.
Wenn der in- oder auslandische PKV-Versicherer keine PPV anbietet, so gibt es fir den
Versicherungsnehmer keine Pflicht zur PPV woanders und es muss ihn auch niemand darin
aufnehmen — auch nicht im Inland. So ergibt es sich aus dem elften Sozialgesetzbuch.



Unterstitzungskasse statt PKV?

Eine weitere Alternative zur substitutiven PKV mit Alterungsruckstellung bieten zunehmend
Unterstitzungskassen, die auf ihre Leistungen allerdings keinen Rechtsanspruch einrdaumen,
wodurch sie nicht unter die deutsche Versicherungsaufsicht fallen. Leider stellen diese — wie
Sozialgerichte mehrfach festgestellt haben — mangels Rechtsanspruch nicht einmal einen
sogenannten ,Vergleichbaren Anspruch® dar, der nach § 193 Abs. 3 Nr. 2 VWG eine
Versicherungspflicht ausschlieRen wiirde.

Daher haben einige der Krankenunterstiitzungskassen als Versicherungsnehmer fir ihre
Mitglieder als Versicherte Personen sehr preiswerte Rickdeckungsversicherungen mit den
unbedingt erforderlichen Leistungen und héchstmdglichem Selbstbehalt bei in Deutschland
zugelassenen Versicherungsunternehmen abgeschlossen. Da eine solche Versicherung
einer Unterstutzungskasse als Versicherungsnehmer keine gesetzliche Krankenversicherung
ersetzt, handelt es sich nicht um substitutive Krankenversicherung. Daher ist die
Kalkulationsweise frei - es miissen zum Beispiel auch keine Alterungsriickstellungen gebildet
werden, was die Pramie weiter vergunstigt. Der eigentliche Vorteil kommt allerdings daher,
dass solche Kassen auch bei bundesweiter Téatigkeit lokal organisiert sind, und — nicht nur
dadurch — so die Solidaritdt und das Kostenbewusstsein stark gefdrdert wird, &hnlich wie
beim Modell “friendsurance®.

Bisher haben PKV-Unternehmen diesen Markt noch nicht entdeckt, wohingegen viele
Lebensversicherer fir die betriebliche Altersversorgung bereits auf eigene
Unterstitzungskassen zuriickgreifen.

Derzeit ist dieses Unterstitzungskassenmodell auch im Rahmen einer Islamkonformen
Krankenabsicherung geplant — die heutige PKV in Deutschland kann namlich aus

zwingenden regulatorischen Griinden bereits nicht islamkonform sein.



