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Musikbusiness

»Ein Mann lebt durch sein Image.” Die-
sen Satz gibt der Manager Jerry Divine
seinem Schiitzling Brian Slade mit auf den
Weg - im sehenswerten Streifen ,Velvet
Goldmine”. Brian baut sein Image konse-
quent auf, wird ein gefeierter Rockstar -
und stiirzt schlieflich ab, von Drogen und
der eigenen Macht berauscht.

Der Traum vom Star scheint
oft greifbar nahe.

Heutzutage gibt es viele Brian Slades
und ebensoviele Jerry Divines, die mit
ihnen arbeiten. Der Traum vom Star
scheint oft greifbar nahe. Nur ein wenig
Gliick, dann ist er da, der Plattenvertrag,
der Moment im Rampenlicht, die Schein-
werfer, die Interviews. Alle erzdhlen
einem, man sei gut und dass man es
schaffen konne, die Medien, die Shows,
die Freunde. Tatsache ist: Nur ein
verschwindend geringer Teil schafft es.
Manche davon haben Talent, andere nicht.
Doch eines gilt immer: Eine erfolgreiche
Band lebt durch ihr Image. Jerry Divine,
wir danken dir.

Fiir den Coach gibt es kein
Tabu.

Eine Band, die sich entschlieft, an
ihrem Image (= das Bild, das die Offent-
lichkeit von ihr hat) zu arbeiten, muss
sich iiber eins im Klaren sein: Image-
bildung ist harte Arbeit. Es reicht nicht,
coole Klamotten zu tragen oder Hotelzim-
mer zu zertriimmern. Image Coaches neh-

men alles auseinander: die Performance,
die Musik, Gigs, das Marketing, Foto-
Shootings, Vertrdge etc. Das Ziel ist es, eine
konsequente und schliissige AuRendar-
stellung zu erreichen. Es ist eine
bittere Erkenninis und eine der grausamen
Wahrheiten des Musikgeschifts, dass
— musikalisch und menschtich gesehen —
jeder ersetzbar ist. Der Zuhorer/Fan/
Kritiker entscheidet nicht nach Einzelper-
sonen oder -episoden, sondern nach Emo-
tion und Erfahrung, was er hort/gut
findet/wohlwollend beurteilt. Musik
spricht vor allem Emotionen an. Wie diese
transportiert werden, entscheidet unter
anderem das Image. Warum? Weil es dem
Konsumenten erlaubt, sich mit der Band
und ihrer Musik zu identifizieren. Diesem
Ziel muss sich alles unterordnen, will eine
Band erfolgreich sein.

Der Gesamteindruck ist
entscheidend.

Die Kunst des Image Coachings ist es,
aus allen Aspekten - Bandmitgliedern,
Musik, Design, Marketing — ein Gesamtbild
zu formen, das a) keine Widerspriiche ent-
hdlt und b) den Konsumenten positiv
anspricht. So wire eine Polkatruppe in
Hiphop-Klamotten wenig ,zielfiihrend”: Die
Image-Botschaft wire a) verwirrend und
wiirde b) weder 15-jdhrige Hiphopper noch
50-jahrige Achim-Menzel-Fans ansprechen.
Die Beriihrungspunkte mit dem Konsu-
menten (der Konzertbesuch, das CD-Cover,
Werbung etc.) miissen sich bei diesem zu
einem Bild zusammenfiigen, das letztend-
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lich in nur einer Entscheidung endet: ,mag
ich” oder ,magq ich nicht”. Wenn man als
Band iiber diese Klippe erfolgreich hinweg-
schippert, wenn der Konsument sich mit
der Band positiv identifiziert, muss schon
viel passieren, damit er von seiner wohl-
wollenden Beurteilung abkommt und die
Band innerlich wieder ,verwirft”.

Biithnenpannen sind nicht
steuerbar.

Wie muss man sich nun ein Coaching vor-
stellen? Erst einmal gibt es steuerbare und
nicht steuerbare Bereiche. Steuerbar sind
z.B. Kleidung, Stiickauswahl, Besetzung,
Zielgruppe. Nicht steuerbar sind Perfor-
mance-Pannen, schiechte Kritiken, hdhere
Gewalt (Plattenfirmen-Pleite) etc. Grund-
sdtzlich gilt: Je eher ein Image Coach ein-
geschaltet wird, umso besser. Es ist sowohl
zeitsparender als auch produktiver, ein
Konzept zu entwickeln und umzusetzen als
einmal eingeschlagene Wege zu korrigie-
ren. Ubrigens kénnen auch nicht steuerba-
re Bereiche erfolgreich ,getriggert” werden.
Wenn ,Oasis” wieder mal ein Hotelzimmer
zertriimmern, ware es naiv, zu glauben, die
Jungs wiilkten nicht, was sie tun. Dafiir
steht zuviel Geld auf dem Spiel. Im Fall von
.Oasis” passt ein rebellisches, im Rahmen
gewalttdtiges Verhalten sehr gut zu ihrem
Image. Ein guter Image Coach lisst die
Hotel-Randale in diesem Fall nicht nur zu,
sondern sorgt auch dafiir, dass die Foto-
grafen und Presseleute an Ort und Stelle
sind, um die ,Entgleisung” entsprechend zu
dokumentieren. An diesem konkreten Bei-
spiel wird sehr schon deutlich, dass Image
zundchst einmal ein wertfreier Begriff ist;
es gibt keine ,guten” oder ,bdsen” Bands.
So kann auch normalerweise moralisch
fragwiirdiges Verhalten -Randale, Drogen-
konsum, Hithnern die Kopfe abbeilRen,
Frauen-Erniedrigung - in ein positives und
stimmiges Image verwandelt werden. Denn
im Showbusiness gilt: ,Was ist schlimmer
als schlechte Kritik?” - ,Gar keine Kritik.”

Der lange, steinige Weg zum
Erfolg

Wie arbeitet nun ein Coach mit einer
Band? Natiirlich gibt es Unterschiede bzgl.
des konkreten Coaching-Auftrags, zeit-
lichen Begrenzungen, dem Willen zur
Verdnderung etc. Dennoch ldsst sich ein
erfolgreiches Coaching grundsatzlich in

einem mehrstufen Phasenmodell dar-
stellen:

Phase I - Bestandsaufnahme und Ziel-
definition (oder: ,Was wollen wir eigent-
lich?“)

Zundchst muss geklart werden, worin
der Coaching-Auftrag der Band eigentlich
besteht. Mochte sie grundsdtzlich ein
Image aufbauen bzw. dndern oder ,nur”
ihre Bithnen-Performance fiir das ndchste
Konzert verbessern? Will sie unter allen
Umstédnden erfolgreich werden oder muss
sie eine aktuelle Krise meistern (z.B. den
Weggang eines wichtigen Bandmitglieds)?
Solche Fragen werden in einer ersten Pha-
se geklart und die Zielrichtung fiir ein
Coaching festgelegt. Dabei reichen soge-
nannte ,weiche” Kriterien (,Wir wollen
irgendwie cooler riiberkommen”) in der
Regel nicht aus. Vielmehr sollten mog-
lichst ,harte” Kriterien definiert werden
(Unterzeichnung eines Plattenvertrags,
fiinf positive Plattenkritiken in vorher
festgelegten Magazinen/Tagespresse etc.).

Phase II - Methodenfestlegung (oder:
~Wie erreichen wir unser Ziel?*)

Je nach den in Phase I beschriebenen
Zielen berit der Image Coach die Band
bzgl. der eingesetzten Methoden zur
Zielerreichung. ,Methoden” konnen sein:

Y Biihnen-Coaching (Wie bewege ich

mich, wie nimmt mich das Publikum
wahr? Bin ich sympathisch? Schaffe
ich Projektionsflichen fiir den Zuho-
rer? Bin ich unsicher? Wie iberwinde
ich Lampenfieber?)

% Outfit- und Stilberatung (Welche Klei-
dung tragen wir auf der Bithne? Wel-
che Frisur? Warum? Gibt es einen
einheitlichen, festgelegten Look?
Wenn nicht, warum nicht? Passt das
Qutfit zur Musik?)

% Bearbeitung von Repertoire/Texten
(Welche Stiicke spielen wir? Gibt es
einen einheitlichen Sound? Uberfor-
dert die Textverteilung den Zuhorer?
Wie wichtig ist uns technische Perfek-
tion?)

% Besetzung (Wie groR sind die Alters-
unterschiede in der Band? Harmonie-
ren wir auf der Bithne? Gibt es Kon-
fliktpotential, innere Spannungen,
gegensdtzliche ,Lager” in der Band?
Kénnen wir unseren musikalischen/
technischen Anspruch mit den jetzi-
gen Bandmitgliedern verwirklichen?)
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% Marketing - Mafnahmen
(Wie kommen wir an
Gigs? Wo platzieren wir
Werbung? Wie soll unser
CD-Design aussehen? Wie
unsere Fotos und Presse-
texte? Wie nutzen wir Kon-
takte fiir Presseberichte und
Kritiken?)

Phase III - Durchfiihrung (oder: ,Jetzt
wird's emst”)

Phase III ist die arbeitsintensivste,
schwierigste und ldngste Phase eines Coa-
chings. Hier entscheidet sich, ob die Band
unter Beratung des Coachs ihre Ziele reali-
stisch erfasst hat und was sie dafiir zu tun
bereit ist. Ein nicht zu unterschétzender
Faktor ist das Projektmanagement. Da man
nicht alle Schritte sofort umsetzen kann,
muss ein Prioritdtenkatalog und ein Zeit-
plan erarbeitet werden. Termine miissen
eingehalten und Arbeitsschritte geplant
werden. Manchmal {ibernimmt der Coach
dieses Projektmanagement; in solchen Fal-
len muss es sich jedoch um ein wirklich
fundamentales, zeitlich anspruchsvolles
Coaching handeln. In den meisten Féllen
sollte jedoch - schon aus Griinden des
Selbstmanagements - die Band den Pro-
jektverlauf eigenverantwortlich betreuen.
Seltener ist die Betreuung durch einen
bereits vorhandenen Manager.

Phase IV - Reflexion (oder: ,Was haben wir
erreicht?”)

Nach einer angemessenen Dauer der
Durchfithrung muss eine Uberpriifung des
Erreichten an den zu Beginn festgelegten
,weichen” und ,harten” Kriterien erfolgen.
Dabei laufen ab einem bestimmten Zeit-
punkt die Phasen IM und IV in Riickkopp-
lung ab. Man fiihrt einen Teil des Coachings
aus, iiberpriift thn, korrigiert und macht
weiter. Wichtig ist hier die Ehrlichkeit aller
Beteiligten. Es ware falsch, zu glauben, ein
Coaching laufe immer harmonisch und glatt
ab. Konflikte, Streit und Diskussionen sind
fast vorprogrammiert, da eingefahrene Wege
verlassen werden, was den meisten Men-
schen nicht leichtfallt.

Phase V - Abschluss (oder. ,Ende gut,

alles gut.”)
Jedes Coaching sollte einen klaren Auf-
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trag, klare Ziele und
darum auch ein kla-
res, vorher definiertes
Ende haben. Dieses
Ende wird von allen
Beteiligten einvernehm-
lich festgelegt und stellt
im Idealfall die komplette
Zielerreichung dar. Eine klare
zeitliche Planung dient der Uber-
schaubarkeit des Projekts und nimmt alle
Beteiligten in die Pflicht, konstruktiv
mitzuarbeiten. Zu einem erfolgreichen
Abschluss gehort nicht nur ein Resume
bzgl. des Image Coachings an sich, sondern
auch bzgl. der Zusammenarbeit zwischen
Coach und Band, von Erfolgen und Misser-
folgen, guten Ideen, Missverstdndnissen
etc. SchlieRlich muss ein guter Coach immer
auch offen sein fiir Verbesserungen der
eigenen Person und Arbeitsmethodik.

Fazit

Das Schwierige und Faszinierende am
Image Building ist, dass nichts grundsatz-
lich falsch ist, solange es eine gute Begriin-
dung daflir gibt (s. Hotel-Randale). Man-
che mégen iiber Frisurtips ldcheln. Schlich-
te Tatsache ist, dass bei professionellen
Bands nichts dem Zufall {iberlassen wird.
Das mag einem gefallen oder nicht, man
kann eine mangelnde ,Authentizitat”
bedauern oder nicht. Musik ist ein
Geschift, eine Band ist ein Produkt, und
Produkte verkauft man (aufer iiber Qua-
lit#t) vor allem durch Image und Identifi-
kation. Wer das akzeptiert, hat zumindest
eine Chance auf kommerziellen Erfolg. Alle
anderen konnen in einer Nische durchaus
als ,echte, unverfilschte Kiinstler” ihren
Platz finden. Man sollte sich jedoch darii-
ber klar sein, dass dieses Nischendasein
nicht nur Schicksal fiir verkannte Genies
ist, sondern auch eine strategische
Entscheidung, die man fiir sich und seine
Musik trifft.

Markus Vith ist Diplom-Psychologe und selb-
standiger Coach in Niirnberg.

Er war selbst jahrelang im Musikgeschaft
titig und betreut mit seinem Unternehmen
~mensch & chance (http://mensch-und-
chance.de) unter anderem Bands bzgl.
Image und Marketing. n

Die Band -
rechtsfreier
Raum ?

von RA Christian Bengs

Schnittstellen zum Arbeits-
recht Teil I

Entgegen der in manchen Bands gelebten
Handhabung besteht kein rechtsfreier Raum.
Sowoh! die Beziehungen untereinander als
auch die zu Dritten unterliegen den gesetz-
lichen Bestimmungen. Angefangen von der
Miete des Proberaums bis hin zu Streitigkei-
ten um die Verteilung von Gagen, Kosten und
Aufwendungsersatz birgt jede Band einen
unerschopflichen Pool von méglichen Proble-
men, die oftmals vollig unnétig grundsétzlich
intakte Bandgefiige belasten oder gar zersto-
ren. Dieser Beitrag beschaftigt sich als Einstieg
mit einem winzigen Teilausschnitt der
Beschiftigung eines Roadies.

Die Titigkeit eines Roadies ist bereits in
mehreren Gerichtsentscheidungen als sozial-
versicherungspflichtige Arbeit angesehen
worden. Unter Umstinden verstoen Bands,
die das nicht beriicksichtigen, sowohl gegen
arbeitsrechtliche als auch sozialversiche-
rungsrechtliche Vorschriften und kénnen sich
sogar strafbar machen, wenn sie an Finanzamt
und Einzugsstelle vorbei eine Beschiftigung
vereinbaren.

Jede Band ist deshalb gut beraten, Arbeits-
vertrage schriftlich abzuschlieRen und sich
vorher qualifiziert beraten zu lassen. Auch die
Beendigung sollte nachvollziehbar erfolgen.

Arbeitsverhiltnisse konnen einseitig nur
durch Kiindigung beendet werden. Sie muf
gemdf § 623 BGB schriftlich erfolgen. Weite-
re Formvorschriften sind zu beachten. Ist
beispielsweise eine Band nicht weiter organi-
siert, ist grundsdtzlich die Unterschrift nur
eines Bandmitgliedes unter einer schriftlichen
Kiindigung problematisch. Die Kiindigung
kann sogar rechtlich unwirksam sein.

Grundsitzlich ist allen Bands, die es
Jwissen wollen”, zu empfehlen, sdmtliche
Beziehungen klar und eindeutig zu regeln, um
nicht an Nebensdchlichkeiten zu scheitern.
Fortsetzung folgt. u
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